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KIRZY ZZLOWSIKLA

ALIANT®

IKancelaria to nie tylko zesp6t wizjonerow

Aliant® Krzyzowska to butikowa kancelaria prawna z Poznania. Jej zatozycielka, Matgorzata
Krzyzowska, chciata lepiej poznac siebie i swoich wspotpracownikéw, wykorzystujgc do tego
narzedzie FRIS®, ktore opisuje naturalny sposdb myslenia oraz dziatania badanego. Pokazuje
tez, jok najlepiej wykorzystac te predyspozycje w pracy, relacjach oraz rozwoju osobistym.

Srodowisko prawnicze odczuwa spore deficyty w obszarze kompetencji miekkich, na studiach nie
mamy zajec z psychologii, warsztatow, ktére ucza rozpoznawania potrzeb innych czy pracy zespo-
towej, a przeciez w naszej pracy spotykamy sie z tym na co dzieri. Poniewaz kancelaria szybko sie
rozwija, zauwazytam potrzebe usprawnienia naszych dziatan poprzez podniesienie jakosci wza-
jemnych relacji. Swiadomosé poszczegdinych oséb o tym, jak dobrze ze sobag wspétpracowad, jest
wazna, aby nasze wyniki byty lepsze, a przyjemnosc z kooperacji odczuwalna. Bedzie to tatwiejsze,
gdy zrozumiemy, dlaczego i jak kazdy z nas mysli i dziata. Doskonatym narzedziem, aby sie tego
dowiedzie¢, okazat sie FRIS®.

Trafny wybér

Na rynku sg dostepne réznego rodzaju narzedzia diagnostyczne, dlatego zanim zdecydowatam sie
na konkretny wybdr, zrobitam szczegétowy przeglad dostepnych ofert. Okazato sie, ze FRIS® daje
mozliwosc przyjrzenia sie blizej temu, jak myslimy i funkcjonujemy, a przez to zrozumienia, dlaczego
w konkretnych sytuacjach zachowujemy sie tak a nie inaczej. Pomyslatam, ze jako liderka powinnam
to wiedziec, a zespotowi bedzie duzo tatwiej, jesli zrozumiemy sie lepiej nawzajem. Dlatego zache-
citam wspoétpracownikéw do skorzystania z tego badania. Sktada sie ono z ankiety zawierajacej
150 szczegdtowych pytan. Odpowiedzi sg anonimowe, pracodawca nie ma do nich dostepu. Badany
uzyskuje indywidualny raport wskazujgcy na tendencje w jego sposobie myslenia i podejmowania
decyzji. Raport przystepnie i zrozumiale wyjasnia, jak ludzie podejmuja decyzje i rozwigzuja problemy
oraz wskazuje na indywidualng dominante badanego. Po opracowaniu indywidualnych raportéw
konsultanci FRIS® spotykali sie z wszystkimi uczestnikami i analizowali rezultaty badania.

Wspélna praca z wynikami

Szczegdlnie istotna byta dla nas praca po uzyskaniu raportéw. Wspdlnie z konsultantami wzielismy
udziat w szkoleniu, podczas ktérego mogliSmy poznac¢ nasze style funkcjonowania. Kazdy dostat
identyfikator z nazwa charakterystycznego dla niego stylu (zawodnik, partner, wizjoner, badacz)
i wspolnie poznawalismy nasze dominujace sposoby percepcji, wykorzystywania informacji, re-
agowania i rozwigzywania problemodw, za co mozemy byc cenieni, a za co krytykowani. To byto dla
nas duze odkrycie - to, jak funkcjonujemy sami, ale tez nasi koledzy i kolezanki. Dzieki temu wiele
dziatan i sposobdw realizowania zadan stato sie po prostu bardziej jasne i zrozumiate. Poznawalismy
zachowania i uczylismy sie ich w dominujacych stylach funkcjonowania, aby umiec je rozpoznawac
i na nie reagowac w codziennej pracy.

Wiedza potrzebna na co dzien

Dzieki badaniu zrozumielismy, dlaczego wspdtpraca czasem sie nam nie uktada, co musimy zmienic,
aby wykorzysta¢ mocne strony wspdtpracownika, a nie skupiac sie na jego tzw. dtugich ogonach.
Znajac dominujacy styl dziatania, tatwiej przyporzadkowac dane zadanie konkretnej osobie. Jesli
potrzebuje doktadnego researchu dla mojego klienta, z pewnoscia lepiej wykona go osoba, u ktérej
dominujacy styl myslenia to badacz, niz ta, ktéra w naturalny sposéb jest wizjonerem tak jak ja.
Oczywiscie bedzie to wymagato od niej wiecej czasu, co niekiedy moze irytowac, szczegdlnie wi-
zjonera, ktdéry szybko podejmuje decyzje, ale tez niezbyt doktadnie analizuje poszczegdlne aspekty
sprawy, ograniczajac sie jedynie do faktow, ktére uzna za istotne. Badacz z kolei wyszuka kazdy ele-
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ment uktadanki i najmniejszy szczegdt, zwracajac uwage na wszystkie
okolicznosci zwigzane z analizowang sprawa. Ta wiedza w naturalny
sposéb obniza poziom frustracji, ktéry moze sie pojawiac, gdy zada-
nia w zespole s3 nietrafnie rozdzielone. Gdy osoba, z ktérg mamy do
czynienia, zawodowo zachowuje sie w zupetnie inny sposdb niz my,
majac swiadomos¢ jej naturalnego sposobu funkcjonowania, duzo
tatwiej nam zaakceptowac to, co i jak wykonuje. Doktadnie to samo
dotyczy naszych klientéw - zauwazytam, ze klientowi lepiej rozmawia
sie z osobg o podobnym typie osobowosci, dlatego dzieki badaniu wiem,
kogo ze wspdtpracownikéw przydzieli¢ do danego klienta. Z pewnosciag
bedzie sie on lepiej czut z kims, kto funkcjonuje w podobny sposoéb.
| to sie sprawdza w praktyce.

Swiadoma rekrutacja

Wiedza, ktdra uzyskalismy dzieki badaniu, pomaga mi réwniez w pro-
wadzeniu proceséw rekrutacyjnych. Jesli znam dobrze kompetencje
mojego teamu, wiem, jak ze sobg wspdtpracuje, bardziej swiadomie
dobieram nowe osoby do zespotu. Jesli potrzebuje pracownika do sprze-
dazy ustug kancelarii, zwrdce uwage na inne kryteria niz w przypadku
pracownika, ktéry bedzie odpowiadat za porzgdkowanie dokumentacji,
a jeszcze inne w przypadku adwokata reprezentujacego klientéw na
sali sgdowej. Odpowiedzi na pytanie, jakich kandydatéw potrzebuje na
konkretne stanowiska, réwniez dostarczyt mi FRIS®. Co wazne, lepiej
zrozumiatam role, jakie odgrywajg poszczegdlne osoby w kancelarii,
i wiem, ze tylko dzieki cechom, ktdére nas réznig, mozemy efektywnie
pracowac. Firma nie moze sie przeciez sktadac wytgcznie z wizjonerdw.
Kiedys tak myslatam, dzis wiem, ze zawodnicy, badacze i partnerzy sg
réwniez jej istotnymi filarami.

Zyskujg wszyscy

Udziat w badaniu podnidst poziom satysfakcji moich wspdtpracownikéw
z pracy w kancelarii. Wzrosto zaangazowanie adwokatow, nasze relacje
oparte sa na wzajemnym zaufaniu. A to znaczy dla mnie wiele. Branza
prawnicza cechuje sie wysokim poziomem rotacji, mtodzi prawnicy
chca prébowac swoich sit w réznych kancelariach i nie przywiazuja
sie zbytnio do jednego miejsca, jak to byto jeszcze kilka lat temu. Moje
doswiadczenie pokazuje, ze wprowadzenie tego typu narzedzi diagno-
stycznych pozwala na zwiekszenie komfortu pracy prawnika, a przez to
pozwala zatrzymac go na dtuzej. Dzieki temu nie ma potrzeby wdrazania
kolejnej osoby i ponownego inwestowania w proces rekrutacji. Ma to
dla kancelarii krytyczne znaczenie, bo klienci cenig sobie wspdtprace
z tym samym prawnikiem.

Widze, jak wiedza zdobyta na szkoleniu, przektada sie na prace w biurze.
Zawsze bylismy zgranym teamem, ale dzi$ wszyscy mamy wiekszg tole-
rancje, akceptacje i zrozumienie dla drugiej osoby. To naturalnie obniza
poziom stresu, lepiej sie pracuje, ludzie sg usmiechnieci, a w biurze
panuje mita atmosfera. Nasze doswiadczenia wskazuja, ze korzystanie
z narzedzi diagnostycznych powinno by¢ elementem funkcjonowania
nie tylko korporacji, ale réwniez mniejszych firm, jakimi w wiekszosci
sg kancelarie prawne. ®
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Matgorzata Krzyzowska
Partner w kancelarii prawnej
Aliant® Krzyzowska
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