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Sygnalista - co nalezy zmieni¢ w
przedsiebiorstwie?

Sygnalista - co nalezy zmieni¢ w przedsiebiorstwie i jak dostosowa¢ dokumenty w
przedsiebiorstwie do wymogéw Dyrektywy (UE) 2019/1937? Oto szczegdtowy opis nowych
obowiazkow firm.

Sygnalista - dyrektywa UE

W styczniu 2022 roku Komisja Europejska podijeta decyzje o skierowaniu do 24 krajéw cztonkowskich w
tym do Polski wezwania do usuniecia uchybienia w zwigzku z op6znionym wejsciem w zycie krajowych
$rodkdéw transponujacych dyrektywe (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony
0s06b zgtaszajacych naruszenia prawa (,dyrektywa w sprawie ochrony sygnalistow”). Termin transpozycii
dyrektywy przez panstwa cztonkowskie uptynat 17 grudnia 2021 r.

Po otrzymaniu wezwania do usuniecia uchybienia oba panstwa cztonkowskie miaty dwa miesigce na
podjecie niezbednych $rodkéw w celu zaradzenia stwierdzonym przez Komisje naruszeniom prawa UE.

Polski projekt ustawy utknat na etapie prac legislacyjnych, przyttoczony ciezarem kilkuset uwag na etapie
opiniowania. Jednakze nieuchronnie przedsiebiorcy zmierzg sie¢ z obowigzkami, na ktére warto
przygotowac sie juz dzis. Beda one wymagaty procesu wdrozenia zaréwno od strony technologicznej, jak
I w drodze zmian prawnych.

Ustawa o ochronie 0sob zglaszajacych naruszenia prawa ma wejS¢ w zycie zaraz po ogtoszeniu oraz
obowigzywac bedzie podmioty zatrudniajace powyzej 250 pracownikow. Mozna by wobec tego pomyslec,
Ze przynajmniej na razie nie bedzie ona dotyczyta podmiotéw spoza tego sektora. Nic bardziej mylnego.
Osoby nie zatrudnione w tych przedsigbiorstwach, dotkniete nieprawidtowo$ciami, w pewnych
przypadkach majg by¢ objete ochrona.

Podmioty w sektorze prywatnym zatrudniajace co najmniej 50 i mniej niz 250 pracownikow bedg miaty
czas do 17 grudnia 2023 r. na stworzenie regulamindw zgtoszen wewnetrznych. Ze wzgledu na
stosunkowo krétki okres vacatio legis, konieczne jest szybkie podjecie prac na przyktad nad regulaminami
zgtoszen.

Sygnalista - zmiany w firmach

Ponizej przedstawione zostaly aspekty prawne, ktére w poszczegolnych przedsiebiorstwach mogg
wymagac przeprowadzenia zmian w dokumentacji lub wdrozenia nowych procedur.

1. Dyrektywa ma zastosowanie do osob dokonujacych zgloszenia, pracujacych w sektorze
prywatnym lub publicznym, ktore uzyskaly informacje na temat naruszen w kontekscie zwigzanym
z praca, w tym co najmniej do:

e pracownikow i urzednikow stuzby cywilnej;
e 0s0b prowadzacych dziatalno$¢ na wiasny rachunek;
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e akcjonariuszy lub wspdlnikow oraz os6b bedacych czionkami organu administrujgcego,
zarzadzajacego lub nadzorczego przedsiebiorstwa, a takze wolontariuszy i stazystow, bez
wzgledu na to czy otrzymujg oni wynagrodzenie;

e 0s06b pracujgcych pod nadzorem i kierownictwem wykonawcéw, podwykonawcdw i dostawcow.

e 0s6b dokonujacych zgtoszenia w przypadku, gdy dokonujg one zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego informacji na temat naruszen, jakie uzyskaty w ramach stosunku pracy, ktory juz
ustat.

e 0sOb dokonujacych zgtoszenia, ktorych stosunek pracy ma zostaC dopiero nawigzany, w
przypadku gdy informacje na temat naruszen uzyskano w trakcie procesu rekrutacji lub innych
negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.

e w stosownych przypadkach srodki ochrony osob dokonujacych zgtoszenia stosuje sie rowniez
do:

o -0s6b pomagajacych w dokonaniu zgtoszenia,

o - 0s0b trzecich powigzanych z osobami dokonujgcymi zgtoszenia, ktére mogq
doswiadczy¢ dziatan odwetowych w kontekscie zwigzanym z praca, takich jak
wspotpracownicy lub krewni os6b dokonujgcych zgtoszenia; oraz

o - podmiotéw prawnych, ktore stanowig wiasnos¢ osoby dokonujacej zgtoszenia, dla
ktérych taka osoba pracuje lub ktdre sg w inny sposéb z nig powigzane w kontekscie
Zwigzanym z praca.

2. Obowiazki

Podmioty prawne w sektorze prywatnym i publicznym sg zobowigzane ustanowi¢ kanaty i procedury na
potrzeby dokonywania zgtoszen wewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych, po konsultacji i w
porozumieniu z partnerami spotecznymi, jezeli tak przewiduje prawo krajowe.

Kanaty i nowo wdrozone procedury, powinny umozliwia¢ pracownikom podmiotu dokonywanie zgtoszen
informacji na temat naruszen. Mogq one umozliwia¢ dokonywanie zgtoszen informacji na temat naruszen
rowniez przez inne osoby, utrzymujace kontakt z podmiotem w kontekscie zwigzanym z praca.

Kanaty dokonywania zgtoszen mogg by¢ obstugiwane wewnetrznie przez wyznaczong do tego celu osobe
lub wyznaczony dziat lub zapewniane zewnetrznie przez osobe trzecia.

Podmioty prawne w sektorze prywatnym zatrudniajace od 50 do 249 pracownikdw mogq dzieli¢ sie
zasobami w zakresie przyjmowania zgtoszen i wszelkich prowadzonych postepowan wyjasniajacych.

Po dokonaniu odpowiedniej oceny ryzyka, uwzgledniajacej charakter dziatalnosci podmiotow i wynikajacy
Z niej poziom ryzyka, w szczegoélnosci w dziedzinie Srodowiska i zdrowia publicznego, ustawa moze
zobowigza¢ podmioty prawne w sektorze prywatnym, ktére zatrudniajg mniej niz 50 pracownikow, do
ustanowienia wewnetrznych kanatéw i procedur dokonywania zgtoszen zgodnie z rozdziatem I
Dyrektywy.

Procedury na potrzeby zgtoszen wewnetrznych i dziatan nastepczych, o ktérych mowa w art. 8 Dyrektywy,
obejmujg nastepujace elementy:

- kanaly przyjmowania zgtoszen zaprojektowane, ustanowione i obstugiwane w bezpieczny sposéb
zapewniajacy ochrone poufnosci tozsamosci osoby dokonujacej zgtoszenia i osoby trzeciej wymienionej
w zgtoszeniu oraz uniemozliwiajgcy uzyskanie do nich dostepu nieupowaznionym cztonkom personelu;
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- potwierdzenie osobie dokonujacej zgtoszenia przyjecia zgtoszenia w terminie siedmiu dni od jego
otrzymania;

- wyznaczenie bezstronnej osoby lub bezstronnego wydziatu wiasciwych do podejmowania dziatan
nastepczych w zwigzku ze zgtoszeniami, przy czym moze to by¢ ta sama osoba lub ten sam wydziat,
ktére przyjmujg zgtoszenia, ktdre bedg komunikowac sie z osobg dokonujaca zgtoszenia i w stosownych
przypadkach zwraca¢ sie do osoby dokonujacej zgtoszenia o dalsze informacje oraz przekazywac jej
informacje zwrotne;

- podejmowanie z zachowaniem nalezytej starannosci dziatai nastepczych przez wyznaczong osobe lub
wyznaczony wydziat

- podejmowanie z zachowaniem nalezytej staranno$ci dziatan nastepczych, jezeli prawo krajowe
przewiduje takie dziatania, w odniesieniu do zgtoszer anonimowych;

- rozsadny termin na przekazanie informacji zwrotnych, nieprzekraczajacy trzech miesiecy od
potwierdzenia otrzymania zgtoszenia lub, w przypadku niewystania potwierdzenia do osoby dokonujacej
zgtoszenia, trzech miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia;

- zapewnienie zrozumiatych i tatwo dostepnych informacji na temat procedur na potrzeby dokonywania
zgtoszen zewnetrznych do wiadciwych organéw zgodnie z art. 10 Dyrektywy oraz, w stosownych
przypadkach, do instytucji, organdw lub jednostek organizacyjnych Unii.

Kanaty przyjmowania zgtoszen muszg umozliwia¢ dokonywanie zgtoszen na pismie lub ustnie.
Zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane telefonicznie lub za posrednictwem innych systemdw komunikacii
gtosowej oraz, na wniosek osoby dokonujacej zgtoszenia, za pomocg bezposredniego spotkania
zorganizowanego w rozsgdnym terminie.

Zgtoszenia 0 naruszeniach bedzie mozna tez dokonywaC kanatami zewnetrznymi (poza
przedsiebiorstwem).

Zostanie wprowadzony obowigzek prowadzenia rejestrow zgtoszen.
Dyrektywa przewiduje prawo publicznego zgtoszenia nieprawidtowosci w okreslonych przypadkach.
3. Srodki ochrony sygnalistow

Zakazane sg wszelkie formy dziatan odwetowych wobec 0s6b zgtaszajacych naruszenia, w tym grozb
dziatarn odwetowych i prob podejmowania dziatan odwetowych, w tym w szczegolnoSci dziatan
odwetowych podejmowanych w nastepujacych formach:

1. zawieszenia, przymusowego urlopu bezptatnego, zwolnienia lub rownowaznych srodkow;

2. degradaciji lub wstrzymania awansu;

3. przekazania obowigzkow, zmiany miejsca pracy, obnizenia wynagrodzenia, zmiany godzin
pracy;

4. wstrzymania szkolen;

negatywnej oceny wynikow lub negatywnej opinii o pracy;

6. natozenia lub zastosowania jakiegokolwiek srodka dyscyplinarnego, nagany lub innej kary, w tym
finansowej;

7. przymusu, zastraszania, mobbingu lub wykluczenia;

o
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8. dyskryminacji, niekorzystnego lub niesprawiedliwego traktowania;

9. nieprzeksztatcenia umowy o prace na czas okreslony w umowe o prace na czas nieokre$lony, w
sytuaciji gdy pracownik mogt mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze zostanie mu zaoferowane state
zatrudnienie;

10. nieprzedtuzenia lub wczesniejszego rozwigzania umowy o prace na czas okreslony;

11. szkody, w tym nadszarpniecia reputacji danej osoby, zwtaszcza w mediach spoteczno$ciowych,
lub strat finansowych, w tym strat gospodarczych i utraty dochodu;

12. umieszczenia na czarnej liscie na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego, co moze skutkowac tym, Ze dana osoba nie znajdzie w przyszto$ci
zatrudnienia w danym sektorze lub danej branzy;

13. wcze$niejszego rozwigzania lub wypowiedzenia umowy dotyczacej towaréw lub umowy o
Swiadczenie ustug;

14. odebrania licencji lub zezwolenia;

15. skierowania na badania psychiatryczne lub lekarskie

Jak wskazujg autorzy uzasadnienia do projektu polskiej ustawy, Dyrektywa 2019/1937 z dnia
23 pazdziernika 2019 r. wymaga przyjecia regulacji prawnych zwigzanych ze zgtaszaniem naruszen, w
tym dotyczacych ochrony zgtaszajacych oraz trybu zgtaszania naruszen i podejmowania dziatan
nastepczych przez pracodawcdw i organy publiczne. Osoby pracujgce w podmiotach prywatnych i
publicznych lub utrzymujace z nimi kontakt w zwigzku ze swojq dziatalno$cig zawodowag moga w zwigzku
z takq pracq lub dziatalno$cig dowiedzie¢ sie o zagrozeniach lub szkodach dla interesu publicznego, a
dziatajac jako tzw. sygnalisci, odegra¢ istotng role w ujawnianiu naruszen. Rozwigzania krajowe powinny
zatem zapewni¢ zréwnowazong i skuteczng ochrone osob zgtaszajacych naruszenia (motywy 1 i 2
Dyrektywy).

Projektowana ustawa ma zapewni¢ wdrozenie wymaganych Dyrektywg S$rodkéw ochrony oséb
zgtaszajacych oraz 0séb, ktdrych dotyczy zgtoszenie, jak rowniez zwigzanych ze zgtaszaniem rozwigzan
organizacyjnych i instytucjonalnych.

Autorzy uzasadnienia projektu polskiej ustawy podkreslajg, ze osoba zgtaszajgca lub ujawniajgca
informacje o naruszeniach prawa, zaleznie od okoliczno$ci, bedzie posiadata zréznicowane uprawnienia,
wzglednie role procesowa, wobec ewentualnego pracodawcy, organdéw scigania, sgdoéw lub innych
organow publicznych oraz w ewentualnych postepowaniach przed tymi organami. Na ogolnych zasadach
ochronie tzw. sygnalisty moga stuzy¢ przepisy chronigce przed nieuzasadnionym rozwigzaniem stosunku
pracy. Zastosowanie mogq znalez¢ rozwigzania instytucjonalne ogélnie stuzace ochronie pracownikow,
ktére w odpowiednich przypadkach moga obja¢ réwniez pracownikdéw — sygnalistéw (na przykiad
wsparcie ze strony zwigzkdw zawodowych lub Panstwowej Inspekciji Pracy).

W ramach procedury karnej przewidziane sg instytucje prawne, ktorych funkcja ochronna moze stuzy¢
takze osobom zgtaszajgcym naruszenia prawa, w tym rozwigzania zwigzane z ochrong Swiadkow w
postepowaniu karnym (instytucja $wiadka anonimowego — art. 184 kpk; mozliwo$¢ zachowania danych
umozliwiajacych ujawnienie tozsamosci $wiadka wytgcznie do wiadomos$ci sadu i prokuratora, a gdy
zachodzi konieczno$¢ rowniez funkcjonariusza Policji prowadzacego postepowanie — art. 184 § 2 kpk)
lub zapewnienie mozliwosci anonimowego przekazania zawiadomienia o przestepstwie organom
$cigania. Odpowiednie zastosowanie mogg znalez¢ $rodki objete ustawa z dnia 28 listopada 2014 r. o
ochronie i pomocy dla pokrzywdzonego i $wiadka (Dz. U. z 2015 r. poz. 21).


https://kadry.infor.pl/tematy/umowy-o-prace/
https://kadry.infor.pl/tematy/pracownik/
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Podkresli¢ nalezy, ze niezaleznie od dotychczasowych srodkdw ochrony prawnej w przypadku naruszen,
projektowana ustawa dostarcza nowych regulaciji, narzedzi i Srodkdw ochrony, a takze nowe obowigzki,
we wdrazaniu ktérych adwokaci mogg $wiadczy¢ pomoc prawna.

Sygnalista - obowiazki firm

Ponizej przedstawione zostaty obowiazki i odpowiednie fragmenty uzasadnienia projektu polskiej
ustawy w celu przyblizenia zakresu dziatan, do ktérych przedsiebiorstwa najpierw najwieksze,
nastepnie Srednie — beda zobowiazane.

1. Ustalenie obowiazkdow pracodawcy / przedsiebiorcy przy zgtaszaniu (sygnalizowaniu) naruszen,
jak i dotknietym skutkami zgtoszenia naruszenia.

Projektowany przepis art. 1 ustawy stanowi o ochronie ,pracownikdw oraz innych oséb”, zakresem ustawy
objete bowiem bedzie zgtaszanie naruszen prawa niezaleznie od tego, czy dokonywane bedzie przez
$wiadczacych prace w ramach stosunku pracy, czy takze przez inne osoby, ktére powziety wiadomos$é o
naruszeniu prawa w kontekScie zwigzanym z pracg, niezaleznie od podstawy prawnej i
formy $wiadczenia pracy, jak réwniez niezaleznie od tego, czy dany stosunek prawny ma zostac¢ dopiero
nawiazany, czy juz ustat. Srodki ochrony stosowane beda odpowiednio takze wobec innych os6b, takich
jak osoby pomagajace w dokonaniu zgtoszenia, osoby trzecie powigzane ze zgtaszajacym oraz podmioty
powigzane ze zgtaszajacym, w szczegoinosci stanowigce wtasnos¢ lub zatrudniajace zgtaszajacego. W
zalezno$ci od statusu zgtaszajacego i innej osoby, a co za tym idzie potencjalnego zakresu i formy
naruszenia praw, odpowiednio odmiennie ksztattowa¢ sie bedzie zakres mozliwych do zrealizowana
uprawnien 0séb objetych ochrona.

W zwigzku z powyzszym to po stronie przedsiebiorcy bedg spoczywaty obowigzki powziecia wymaganych
ustawq dziatan, udokumentowania ich oraz okres$lenia Sciezki postepowania, tacznie z przypisaniem
okreslonym pracownikom nowych kompetencji i obowigzkoéw. Wymagac¢ to bedzie zaréwno wdrozenia
nowych dokumentow wewnetrznych w postaci procedur, jak i aneksowania czesci uméw i uregulowania
na nowo kompetencji 0séb, zaangazowanych w rozpoznawanie zgtoszen lub dalsze ich procedowanie.

2. Konsekwencje zgtoszen zawierajacych nieprawdziwe informacje o naruszeniu

Zgtoszenie lub publiczne ujawnienie informacji 0 naruszeniu moze niekiedy skutkowac
odpowiedzialno$cig osoby lub 0sdb, ktdrych dotyczy zgtoszenie. Jednoczesnie zgtoszenie lub ujawnienie
informacji nieprawdziwych godzi w prawnie chronione dobra takich osob. Dlatego tez ustawa ma za
zadanie uwzgledni¢ potrzebe ochrony praw o0sob, ktdrych dotyczy zgtoszenie lub publiczne ujawnienie
nieprawdziwych informacji o naruszeniu. Po stronie zgtaszajacego lub ujawniajacego karalne bedzie
zgtoszenie lub ujawnienie nieprawdziwych informacji o naruszeniu. W kazdym przypadku proponowana
sankcja to grzywna, kara ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnoéci do lat 3.

W kazdym przypadku zgtoszenia powodujgcego naruszenie, przedsiebiorca winien by¢ przygotowany na
obrone przed dziataniami narazajacymi na utrate dobrego imienia czy naruszenie dobr. W takiej sytuacii
niezbedne bedzie opracowanie wezwania do zaniechania naruszen lub usuniecia jego skutkéw. Co
wiecej, w przypadku popetnienia przestepstwa pomowienia lub zniewazenia, podmiot pokrzywdzony
moze skierowac¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa z art. 212 ustawy kodeks karny, wskazujace
na sprawce oraz dziatania, $wiadczace o nieprawdziwosci twierdzen, z wykazaniem zaréwno ich
nieprawdziwosci, jak i konsekwencji w postaci narazenia na utrate zaufania przez pokrzywdzonego.
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W Swietle przepisu art. 212 k.k. sprawca poméwienia o takie postepowanie lub wiasciwosci, ktore mogg
ponizy¢ pokrzywdzonego w opinii publicznej lub narazi¢ na utrate zaufania potrzebnego dla danego
stanowiska, zawodu lub rodzaju dziatalnosci, naraza si¢ na grzywne albo kare ograniczenia wolnosci. Z
kolei jesli sprawca dopuszcza sie tego czynu za pomocg Srodkdw masowego komunikowania, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolno$ci albo pozbawienia wolno$ci do roku. Sad moze tez orzec nawigzke
na rzecz pokrzywdzonego, Polskiego Czerwonego Krzyza albo na inny cel spoteczny wskazany przez
pokrzywdzonego. Nalezy pamietac, Ze postepowanie to odbywa sie z oskarzenia prywatnego, dlatego
tak wazne jest wykazanie wszelkimi dopuszczalnymi dowodami, Ze przestepstwo zostato popetnione —
na pokrzywdzonym przedsiebiorcy spoczywajg wszystkie obowigzki z tym zwigzane. Niestety skoro
zgtoszenia co do zasady majg nastepowac anonimowo, czes¢ spraw bedzie niemozliwa do rozpoznania
i dalszego procedowania, a tym bardziej niemozliwe lub znacznie utrudnione bedzie dotarcie do sprawcy.

3. Aspekty proceduralne i merytoryczne rozpoznawania zgtoszen o naruszeniach - weryfikacja i
ocena prawna zgtoszen

Projektowany artykut 3 wdraza art. 2 i art. 5 pkt 1 dyrektywy 2019/1937, definiujac ,naruszenie prawa”
jako dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie prawa, w obszarach
wskazanych w ustawie. Ustawa okresla szerszy zakres przedmiotowy ,naruszenia prawa” niz zakres
przedmiotowy wdrazanej dyrektywy 2019/1937. Przepisy chronigce osoby zgtaszajace naruszenia prawa
bedg miaty zastosowanie do wszystkich naruszen prawa w odpowiadajacych wymienionym w dyrektywie
dziedzinach prawa krajowego, tzn.: zamdwien publicznych, ustug, produktow i rynkéw finansowych,
zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, bezpieczenstwa produktoéw, bezpieczenstwa
transportu, ochrony $rodowiska, ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego, bezpieczenstwa
zywnosci i pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony konsumentéw, ochrony
prywatno$ci i danych osobowych, bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych. Definicja
naruszenia prawa ma by¢ nie tylko ograniczona do przypadkéw, gdy w danym obszarze prawa naruszenie
jest regulowane wytgcznie okreslonym przepisem prawa unijnego lub implementujacym go aktem prawa
krajowego.

Przedsigbiorca bedzie zobligowany do rozpoznania naruszenia pod katem dalszego procedowania, a
wiec to do przedsigbiorcy lub podmiotu dziatajgcego na jego zlecenie bedzie nalezato dokonanie oceny
merytorycznej zgtoszenia. W nastepstwie zgtoszenia przedsiebiorca lub osoby przez niego upowaznione
bedg musiaty podja¢ decyzje, w jaki sposdb procedowac z wnioskiem, czy przeprowadzi¢ wewnetrzne
dochodzenie, czy skierowa¢ zawiadomienie do organéw $cigania, czy wezwanie do zaniechania
naruszen, czy pozew do sadu. Jako drugi tor dziatania, przedsiebiorca bedzie musiat przeprowadzi¢
rozmowe z o0soba, kiora zostata pomoéwiona i ustali¢ plan dziatania, chronigc pracownika
(wspotpracownika) przed dziataniami naruszajacymi jego godno$¢ i dobre imie.

4. Stworzenie odpowiednich regulacji pracodawcy dotyczacych zgtoszen i ich rozpoznawania

Niewykluczone, ze ustawa wprowadzi w przypadku zgtoszen wewnetrznych prawo pracodawcy do
rozszerzenia zakresu naruszen prawa, ktore mogg by¢ przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego o inne
naruszenia, w szczegdlnosci dotyczace regulacji wewnetrznych lub standardéw etycznych.

Wynika to ze specyfiki kazdego przedsiebiorstwa, profilu dziatalno$ci i skali, a takze oddziatywania np.
na $rodowisko, czy relacje wewnatrz przedsigbiorstwa. W zwigzku z tym, to w zakresie zaréwno praw jak
i obowigzkow pracodawcy spoczywa wiasciwe okreslenie na pismie regulacji dotyczacych zgtoszen oraz
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ich rozpoznawania, a takze dopilnowanie, aby nowa regulacja zostata wewnatrz przedsigbiorstwa
ogtoszona i rozpowszechniona w sposdb zwyczajowo przyjety. Z drugiej strony pracodawca bedzie miat
tez obowigzek zapewnienia i zakomunikowania na zewnatrz technicznej mozliwosci kierowania zgtoszen
0 naruszeniach przez osoby nie bedace w spotce zatrudnione, a wigc nie majace dostepu o wewnetrzne;
infrastruktury technologiczne;.

5. Kim jest ,,zgltaszajacy” (sygnalista)?

Zgodnie z uzasadnieniem projektu ustawy pojecie ,zgtaszajacego” (Dyrektywa: ,0soba dokonujaca
zgtoszenia”), rozumianego jako osoba fizyczna, ktdra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje na temat
naruszenia uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, jest rbwnoznaczne z powszechnie uzywanym
okresleniem ,sygnalista” na oznaczenie 0s6b zgtaszajacych naruszenia prawa.

W kazdym przypadku wymagane bedzie dopetnienie przestanek zwigzanych z rzetelnoscig dziatania
zgtaszajacego oraz wiarygodnoscig zgtaszanych lub ujawnianych przez niego informacji, w szczegoInosci
wymogu, ze zgtaszajacy powinien mie¢ uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze bedaca przedmiotem
zgtoszenia informacja o naruszeniu jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia.

6. Obowiazek sporzadzania odpowiedzi na zgloszenia sygnalistow oraz kwestia reagowania w
przypadku nieprawidtowych zgtoszen.

W mys$| projektowanego artykutu 5 ustawy, przepisy ustawy nie znajdg zastosowania, gdy zgtaszane
naruszenie bedzie godzito wytacznie w prawa zgtaszajacego lub gdy zgtoszenie naruszenia nastapi
wytgcznie w indywidualnym interesie zgtaszajaceqgo.

Jednakze obowigzek sporzadzenia i skierowania odpowiedzi na zgtoszenie sygnalisty bedzie jednym z
zasadniczych obowigzkdéw w toku procedury obstugi zgtoszen. Tres¢ bedzie wypadkowa wczesniejszej
oceny merytorycznej zgtoszenia, a nadto bedzie wymagata skorelowania z kolejnymi dziataniami - czy to
wewnetrznym procedowaniem (postepowanie wewnetrzne, ,wewnetrzne $ledztwo”), czy to z
zawiadomieniem do Prokuratury, czy to z ustaleniem braku podstaw do dalszego procedowania ze
zgtoszeniem. Nalezy tez zaznaczyC, ze w odpowiedzi na zgtoszenie istotne jest zastosowanie
odpowiednich sfomutowan, aby przedsiebiorca nie narazit sie na zarzut stosowania karalnej grozby
bezprawnej w rozumieniu definicji okreslonej w przepisie art. 115 § 12 kodeksu karnego. Jest to bowiem
grozba spowodowania postepowania karnego lub innego postepowania, w ktérym moze zosta¢ natozona
administracyjna kara pieniezna, jak rowniez rozgtoszenia wiadomos$ci uwtaczajacej czci zagrozonego lub
jego osoby najblizszej. Z drugiej strony nie stanowi grozby zapowiedz spowodowania postepowania
karnego lub innego postepowania, w ktérym moze zosta¢ natozona administracyjna kara pieniezna, jezeli
ma ona jedynie na celu ochrone prawa naruszonego przestepstwem lub zachowaniem zagrozonym
administracyjng karg pieniezna.

7. Ocena merytoryczna zgtoszen pod katem formutowania zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa — w wyniku otrzymania przez przedsiebiorce lub instytucje publiczng zawiadomienia
o naruszeniach stanowigcych znamiona przestepstwa.

Z przepisu art. 6 wynika posrednio, ze zgtaszajacy nie musi takze posiada¢ dostatecznej wiedzy, a tym
bardziej obowigzku wykazania, ze dane zdarzenie wyczerpuje znamiona przestepstwa lub innego
naruszenie prawa, a zatem, czesto nie majac odpowiedniego przygotowania prawniczego lub innego
przygotowania merytorycznego, samodzielnie dokonywaé tego rodzaju kwalifikacji. W takiej sytuacji, z
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uwagi na powszechny obowigzek reagowania na podejrzenie popetnienia przestepstwa, zgtoszenia
wymaga¢ beda profesjonalnej analizy prawnej i oceny zasadnosci skierowania zawiadomienia do
prokuratury oraz merytorycznego przygotowania do sformutowania profesjonalnego zawiadomienia o
popetnieniu przestepstwa.

8. Ochrona sygnalistow przed dziataniami odwetowymi oraz wlasciwe reagowanie w przypadku
wycieku informaciji dotyczacych tozsamosci zgtaszajacego.

Z Dyrektywy wynika, ze osoby, ktore dokonaty anonimowego zgtoszenia lub anonimowo ujawnity
publicznie informacje, a nastepnie zostaty zidentyfikowane i do$wiadczyly dziatar odwetowych,
kwalifikujg sie mimo to do objecia ochrong, pod warunkiem Zze spetniajg ogélne warunki, takie jak
dochowanie trybu zgtoszenia wewnetrznego albo zewnetrznego lub ujawnienia publicznego oraz warunki
w zakresie uzasadnionych podstaw zgtoszenia, tj. warunki wynikajace z art. 6 ust. 1 lit. a i b Dyrektywy.

W projekcie ustawy proponuje sie elastyczne podejscie w odniesieniu do mozliwosci wdrozenia
anonimowego trybu dokonywania zgtoszen wewnetrznych, jak i zgtoszen zewnetrznych. Przyjmuje sie,
ze przepisy ustawy stosowane bedg do zgtoszenia informacji 0 naruszeniu anonimowo wytgcznie w
przypadkach, gdy mozliwos¢ zgtoszenia informacji o naruszeniu anonimowo przewiduje regulamin
zgtoszen wewnetrznych lub procedura zgtaszania naruszen prawa organowi publicznemu.

9. Konieczno$¢ dostosowania regulaminéw pracy do wymogoéw nowej ustawy.

Artykut 19 Dyrektywy ustanawia zakaz wszelkich dziatan odwetowych wobec zgtaszajacych, w tym
pracownikébw. Do otwartego katalogu form dziatan przepis zalicza, miedzy innymi, zawieszenie,
przymusowy urlop bezptatny, zwolnienie lub réwnowazne $rodki, degradacije lub wstrzymanie awansu,
przekazanie obowigzkéw, zmiane miejsca pracy, obnizenie wynagrodzenia, zmiane godzin pracy,
wstrzymanie szkolen, negatywng ocene wynikdw lub negatywng opinie o pracy, natozenie lub
zastosowanie jakiegokolwiek $rodka dyscyplinarnego, nagany lub innej kary, w tym finansowej, przymus,
zastraszanie, mobbing lub wykluczenie, dyskryminacje, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie,
nieprzeksztatcenie umowy o prace na czas okreslony w umowe o prace na czas nieokreslony, w sytuacji
gdy pracownik magt mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze zostanie mu zaoferowane state zatrudnienie,
nieprzedtuzenie lub wczesniejsze rozwigzanie umowy o prace na czas okreslony.

10. Postepowanie w przypadku dziatania uznanego przez sygnaliste jako odwetowe - odwotanie od
wypowiedzenia (lub innego dziatania odwetowego) i postepowanie przed sadami w sprawach z
zakresu prawa pracy.

Co do zasady zaktada sie przyznanie zgtaszajacemu ochrony zaréwno przed wypowiedzeniem lub
rozwigzaniem bez wypowiedzenia stosunku pracy, jak i przed innymi naruszeniami jego praw (w
szczegolnosci: odmowg nawigzania stosunku pracy, niekorzystnym uksztattowaniem wynagrodzenia za
prace lub innych warunkéw zatrudnienia, pominieciem przy awansowaniu lub przyznawaniu innych
$wiadczen zwigzanych z pracg, pominieciem przy typowaniu do udziatu w szkoleniach.). Zgodnie z
projektowanym art. 13 ustawy do roszczen zgtaszajgcego w sprawach dotyczacych niekorzystnego
traktowania w zatrudnieniu stosowany bedzie odpowiednio art. 183d Kodeksu pracy. Obok uznania
niedopuszczalnosci niekorzystnego traktowania w charakterze dziatan odwetowych z projektowanej
ustawy wynika¢ ma, odpowiednio do art. 183d Kodeksu pracy, prawo zadania odszkodowania w
wysokosci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace.
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Pracodawcy w wielu przypadkach zmierzg sie predzej czy pozniej z konsekwencjami wypowiedzenia
umadw o prace w stosunku do sygnalistow. Zapewne w wiekszo$ci przypadkow przyczyny wypowiedzenia
beda tkwity w innych niz zgtoszenie o naruszeniach (np. restrukturyzacja zatrudnienia, przyczyny lezace
po stronie pracownika i inne). Problemem bedzie raczej wykazanie, ze w czasie wypowiedzenia
przyczyny nie zwigzane ze zgtoszeniem o naruszeniach faktycznie istniaty lub Ze istnialy juz wcze$niej.
Czasem bowiem to pracownik, ktory bedzie spodziewat si¢ nie przedtuzenia umowy lub jej
wypowiedzenia, w celu ochrony przed tym, bedzie chciat skorzysta¢ z przystugujacego mu uprawnienia
jako sygnalista. Kazda z tego rodzaju sytuacji bedzie wymagata indywidualnego podejécia, merytorycznej
oceny zgtoszenia i moze zawazy¢ na wczesniejszej decyzji pracodawcy co do kontynuowania (a czasem
tez nawigzania) stosunku pracy z tg osoba.

11. Rozciagniecie ochrony przed dzialaniami odwetowymi na samozatrudnionych oraz
pracujacych na podstawie uméw-zlecenie.

Projekt ustawy zakfada objecie ochrong przed niekorzystnym traktowaniem osob $wiadczacych prace na
podstawie innej niz stosunek pracy (w tym uméw cywilnoprawnych, takich jak umowy zlecenia i o dzieto
oraz umdéw obejmujacych tzw. osoby samozatrudnione) w stopniu mozliwie zblizonym do rozwigzan
proponowanych w projekcie ustawy wobec oséb pozostajgcych w stosunku pracy i z uwzglednieniem
oczywistych réznic wynikajacych z odmiennosci sytuacji prawnej oséb $wiadczacych prace na przyktad
W oparciu 0 umowe cywilnoprawna.

Za niekorzystne traktowanie uwaza¢ sie bedzie w szczegdinosci (jako najbardziej typowy przejaw
mozliwego niekorzystnego traktowania) rozwigzanie badz wypowiedzenie lub odmowe nawigzanie
stosunku prawnego, na podstawie ktdrego jest lub ma by¢ $wiadczona praca. Jak wskazuje Dyrektywa w
art. 19 lit. m, jedng z form dziatan odwetowych moze by¢ wcze$niejsze rozwigzanie lub wypowiedzenie
umowy dotyczacej m.in. Swiadczenia ustug.

Powyzsze sytuacje bedq wymagaty od przedsiebiorcy uwzglednienia osob wspotpracujgcych w
projektowaniu kanatow zgtoszen oraz nowych procedur w przedsigbiorstwie.

12. Rola i ochrona oséb pomagajacych w dokonaniu zgtoszenia

W Swietle przepisu art. 18 Dyrektywy katalog niedopuszczalnych postepowan wobec sygnalistow lub
osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia, z powodu zgtoszenia lub publicznego ujawnienia informacii
0 naruszeniu, jest otwarty. Analogicznie uksztattowany jest projektowany przepis ustawy, ktory wytacza
mozliwos¢ wszczecia lub prowadzenia postepowania ,w przedmiocie naruszenia praw innych oséb lub
obowigzkow okreslonych w przepisach prawa” na gruncie postepowan, w szczegolnosci, w przedmiocie
(jak w art. 21 ust. 7 Dyrektywy): zniestawienia, naruszenia praw autorskich, przepiséw o ochronie danych
oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa.

Po stronie przedsiebiorcy lezy zatem okreslenie katalogu postepowan wobec sygnalistow (w tym oséb
pomagajacych w zgtoszeniach), ktére uznaje sie za niedopuszczalne - uzaleznione jest to w
szczegolnosci od charakteru zgtoszenia lub publicznego ujawnienia, branzy, struktury zatrudnienia oraz
wagi naruszenia. Wskazane bedzie, aby wszystkie elementy, sktadajgce sie na katalog niedozwolonych
postepowan, zostaty w sposdéb klarowny rozpisane.

13. Wystapienie szkody na skutek dziatania sygnalisty.
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Naruszenie praw innych oséb lub obowigzkdw okreslonych w przepisach prawa bedzie mogto stanowi¢
podstawe prowadzenia wiasciwych postepowan na ogélnych zasadach, gdy zgtoszenie lub ujawnienie
informacji o naruszeniu dokonane zostanie z naruszeniem przepiséw ustawy. Zgtaszajacy (z uwagi na
odpowiednie stosowanie przepiséw o ochronie zgtaszajacego takze osoba pomagajgca w dokonaniu
zgtoszenia), ma nie ponosi¢ odpowiedzialno$ci materialnej za ewentualng szkode, ktora powstata przez
zgtoszenie lub publiczne ujawnienie informacji 0 naruszeniu, dokonane zgodnie z postanowieniami
ustawy. Zgtoszenie informacji na temat okolicznosci naruszajacych interes publiczny nie powinno
skutkowac roszczeniami o charakterze cywilnoprawnym, nawet gdy nastepstwem jest powstanie szkody.

Proponowane przez ustawodawce rozwigzanie nie wylgcza tego, ze osoba, ktérej prawa zostaty
naruszone w zwigzku z niezasadnym zgtoszeniem lub ujawnieniem dotyczacej jej informacii, t].
dokonanym z naruszeniem przepisow ustawy, bedzie mogta dochodzi¢ naprawienia wyrzadzone;j jej
szkody na zasadach ogdlnych kodeksu cywilnego, a wigc odszkodowania za wyrzadzong szkode, czy za
naruszenie débr prawnie chronionych.

14. Nowe zasady ksztaltowania uméw o prace i uméw cywilnoprawnych w kontekscie
prawidtowego formutowania klauzul dotyczacych wypowiedzenia oraz zachowania tajemnicy.

Projektowany artykut 21, niezaleznie od innych rozwigzan, wyraza ogoing zasade, ze nie mozna zrzec
sie praw ani przyja¢ na siebie odpowiedzialnosci za szkode powstatg z powodu dokonania zgtoszenia.
Nalezy zatem podkresli¢, ze wszelkie takie oswiadczenia lub inne czynnosci, jako sprzeczne z ustawa,
beda niewazne.

Przepis art. 22 ma stuzy¢ jednoznacznemu przesadzeniu braku dopuszczalnosci ksztattowania praw i
obowigzkéw stron stosunku pracy w sposob chocby posrednio ograniczajacy mozliwos¢ zgtoszenia lub
ujawnienia informacji o naruszeniu. Wytgczenie prawa do zgtoszenia lub ujawnienia naruszenia nie
powinno mie¢ miejsca takze posrednio, pod pozorem ogolnie sformutowanych postanowien, przyktadowo
0 obowigzku zachowania tajemnicy co do informaciji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na
szkode, troski o dobro zaktadu pracy, lojalno$ci lub podobnych). Przepis bedzie stanowit zatem takze
wytyczng interpretacyjng w odniesieniu do tresci takich ogdlnych postanowien.

Zostanie wprowadzony skutek niewaznosci z mocy prawa klauzul ograniczajgcych mozliwo$¢ zgtoszenia
lub ujawnienia informacji 0 naruszeniu, ktére mogtyby by¢ zamieszczane w umowach o prace lub innych
aktach, na ktorych podstawie powstaje lub ksztattowany jest stosunek pracy. Postanowienia uméw o
prace oraz innych aktow, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wytaczajq lub ograniczajg
prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia informacji o naruszeniu, bedg z mocy prawa niewazne.

15. Wdrozenie kanatow zgtoszeniowych oraz oceny prawnej zgtoszen wewnetrznych w sektorze
publicznym.

W zakresie podmiotow w sektorze publicznym panstwa cztonkowskie moga zwolni¢ z obowigzku ,gminy
liczace mniej niz 10 000 mieszkancow lub zatrudniajgce mniej niz 50 pracownikdw” lub inne podmioty w
sektorze publicznym, w tym podmioty bedace wtasnoscig lub znajdujace sie pod kontrolg podmiotéw
publicznych, zatrudniajace mniej niz 50 pracownikéw (art. 8 ust. 9 akapit pierwszy i drugi Dyrektywy).
Projektowane przepisy ustawy przewidujg wspoélny prég 50 pracownikéw odnosnie do obowigzku
ustanowienia wewnetrznego kanatu dokonywania zgtoszen (regulaminu zgtoszen wewnetrznych) przez
pracodawce.
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W projekcie ustawy przyjeto, ze podstawg prawng umozliwiajacg dokonywanie zgtoszen wewnetrznych
u danego pracodawcy oraz regulujacg wewnetrzne kanaty i procedury dokonywania tych zgtoszen przez
pracownikow oraz dziatania nastepcze bedzie wewnatrzzaktadowy akt prawny objety zakresem definicii
prawa pracy (art. 9 Kodeksu pracy), {j. regulamin zgtoszer wewnetrznych.

Z uwagi na fakt, ze taki akt powinien gwarantowa¢ ochrone pracownikéw przed negatywnymi
konsekwencjami zwigzanymi z dokonanym przez niego zgtoszeniem, jego treSC powinna by¢
przedmiotem konsultacji ze zwigzkiem zawodowym. Regulamin zgtoszer wewnetrznych bedzie ustalany
po konsultacji z organizacjg zwigzkowq lub, jezeli u pracodawcy nie dziata zaktadowa organizacja
zwigzkowa, po konsultacji z przedstawicielami pracownikow, wytonionymi w trybie przyjetym u danego
pracodawcy.

16. Weryfikacja prawna uméw z podmiotami zewnetrznymi

Przepis art. 8 ust. 5 Dyrektywy przewiduje, ze kanaty dokonywania zgtoszen moga by¢ takze zapewniane
zewnetrznie przez osobe trzecig. W takim przypadku warunki funkcjonowania takich kanatow
(zabezpieczenia i wymogi, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 Dyrektywy) stosuje sie réwniez do osdb trzecich,
ktorym powierzono obstuge kanatu dokonywania zgtoszen na rzecz podmiotu prawnego w sektorze
prywatnym. Przepis art. 8 ust. 6 przewiduje z kolei, ze podmioty prawne w sektorze prywatnym
zatrudniajace od 50 do 249 pracownikéw moga dzieli¢ sie zasobami w zakresie przyjmowania zgtoszen i
wszelkich prowadzonych postepowan wyjasniajacych.

17. Prawne aspekty obstugi zgtoszen oraz obowiazki wynikajace z RODO.

Pracodawca bedzie zobowigzany prowadzi¢ rejestr zgtoszen wewnetrznych oraz bedzie administratorem
danych zgromadzonych w tym rejestrze. Wpisu do rejestru bedzie sie dokonywato na podstawie
zgtoszenia wewnetrznego. Ustawa wyszczegdlni takze zakres danych, jakie majg znalez¢ sie w rejestrze,
ktore bedg mogty by¢ przechowane przez okres 5 lat od dnia przyjecia zgtoszenia.
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