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NAGRODZENIA W CZASIE KRYZYSU

Jakie dziaania podjeli

pracodawcy w obszarze
wynagrodzen w czasie

epidemii?

KRZYSZTOF GUGALA

Dyrektor Dziatu Talenty & Wynagrodzenia Polska,
Willis Towers Watson

krzysztof.gugala@willistowerswatson.com

Wynagrodzenia w czasie kryzysu

Ponizszy materiat przedstawia gtéwne wnioski
wynikajgce z badania, ktore Willis Towers Watson
przeprowadzit w kilkunastu krajach europejskich,
w tym w Polsce w kwietniu 2020 r. W badaniu
wzieto udziat 95 firm dziatajgcych w Polsce

(3/4 to oddziaty firm miedzynarodowych) i repre-
zentujgcych rozne sektory, cata proba uczestnikow
badania miedzynarodowego liczyta 996 uczestni-
kow. Badanie dotyczyto reakcji pracodawcow

na kryzys w obszarach zwigzanych z ludzmi,
sposobem wykonywania pracy i podejscia

do wynagrodzen.




ORGANIZACJE DOKONALY SPEKTAKULARNYCH ZMIAN W SPOSOBACH
WYKONYWANIA PRACY, W DUZYM STOPNIU UTRZYMUJAC PODOBNY
JAK WCZESNIEJ POZIOM PRODUKTYWNOSCI —-

2/3 badanych firm potwierdza, ze ponad
75% ich pracownikow dziata zdalnie -
wczesniej tylko 10% pracownikéw dziatato
w ten sposob

LT G Zaangazowa-  Kontrola ~ Wynagrodze-

pracy nie kosztéow nia Polityki

PERSONEL BIUROWY

o Produktywnos¢ pracownikéw dziatajacych

zdalnie nie zmienita sie lub nawet wzrosta
Pracazdomu 904 w przypadku 25% firm,, ;aé 63% raportuje
Elastyczny czas pracy 88% SiaceRpEoCUKtiToNel

« Organizacje realizujace biznes online moga
utrzymac wyniki na podobnym poziomie
PRODUKCJA | SKLEPY DETALICZNE lub nawet je podnosi¢

Notowane jest wieksze zapotrzebowanie

Sklep Produkcja i brak podazy talentéw cyfrowych
Czasowe zawieszenie dziatan 36% 21% o Jakie beda dtugoterminowe skutki takich
wielkich zmian w sposobie wykonywania
Podziat pracy na podzespoty 430 67% pracy i zwyczajach zakupowych?
Elastyczny czas pracy 69% 63% «  Wjaki sposob organizacje wspieraja

pracownikow?

PRACODAWCY PODJELI DZIALANIA, ABY PRACOWNICY ODCZULI WSPARCIE
3/4 PRACODAWCOW ZAPEWNIA WSKAZOWKI PRACOWNIKOM NA TEMAT PRACY
ZDOMU —

Srodowisko FPLELTEYZINER  Kontrola ~ Wynagrodze- Politvki
pracy nie kosztow nia y

78%

pracodawcow potwierdza, ze wprowadzito dziatania i mierniki
0 pozwalajace kontrolowac, czy pracownicy czujg wsparcie (ze strony

menedzera, zespotu) w trakcie kryzysu

78%
CQ pracodawcow deklaruje, ze dobrze wykorzystuje spotecznosciowe
kanaty komunikacji (Slack, Teams, WhatsApp)

PRACODAWCY DOKONALI ZNACZACYCH ZMIAN, ABY ZAPEWNIC PRACOWNIKOM DOBROSTAN (WELLBEING)

‘
h

o Niemal wszyscy pracodawcy zwiekszyli dziatania komunikacyjne, aby zapewni¢ pracownikom dostep
do aktualnych informacji i zaangazowanie

o 46% zwiekszyto dostep pracownikéw do réznych form doradztwa/konsultacji

o 61% zapewnito pracownikom maski lub inne $rodki osobistego zabezpieczenia (80% pozostatych tez rozwaza
takie kroki)

o 21% zwieksza dziatania szkoleniowe w celu umozliwienia pracownikom nabycia nowych, potrzebnych obecnie
umiejetnosci, a 37% planuje takie dziatania

o 9% zwiekszyto intensywnos$¢ wykorzystania firmowych programéw wyrazania uznania

PRACODAWCY BYLI MNIEJ EFEKTYWNI W DZIALANIACH NAKIEROWANYCH NA ,,SEUCHANIE” SWOICH LUDZI

o 17% przeprowadzito Wirtualne Grupy Fokusowe (44% rozwaza ich przeprowadzenie)

o 14% przeprowadzito survey pracowniczy (42% rozwaza jego przeprowadzenie)
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ORGANIZACJE SKUPILY SIE NA KONTROLI KOSZTOW, ALE PRZED NAMI JEST
JESZCZE ZNACZNIE WIECEJ ZAPOWIEDZIANYCH DZIAEAN W TYM OBSZARZE —

Srodowisko ] . Kontrola ; S
pracy Zaangazowanie Wynagrodzenia Polityki
KONTROLA KOSZTOW Podjete = Rozwazane Jak dotad
O’ wiekszos¢ dziatan
- - - - 9 koncentrowata sie
Zamrozenie, odtozenie, spowolnienie zatrudniania 54, 26% | na ograniczaniu
Redukcja lub odtozenie zmian wynagrodzen 26% 299 Kosztow.
Zamrozenie ptac 23% 269% Chociaz tylko
- . niektore firm
Wykorzystanie pomocy rzagdowej (Europa Zach.) T1% 219% e o o bardzo znacz;co
MMM ograniczyty koszty
’ —_ wiekszo$C firm
(of | ol | (o174 (o))} Podjete = Rozwazane rozwaza takie
dziatania.
Zaniechanie lub ograniczenie szkolen 199% 399
.. W jaki sposéb firmy
Urlop bezptatny/postoj 5%/10% 30%/_43% zarzadzaja taka
o . . . trudna komunikacja
Obnizenie wymiaru pracy i wynagrodzenia T% 410, i zachowuja
o] {i balans pomiedzy
Zwolnienia 119% 32% dobrostanem
. pracownikow
Redukcja ptacy zarzadu 9o 10% i organizacji?
Redukcja rezerw na premie 119% 30%
q . | Czy s zwinne
Redukcje poziomu ptac 50 320 - podejicia, aby
. T s\ minimalizowad
Restrukturyzacja organizacji 4o, 21% = wptyw na biznes?

CZYNNIKI WPLYWAJACE NA DECYZJE O WYNAGRODZENIACH

SYTUACJA W POSZCZEGOLNYCH FIRMACH JEST BARDZO ZROZNICOWANA, A PRAKTYKA
ROZNI SIE W ZALEZNOSCI OD KONKRETNYCH OKOLICZNOSCI. NASTEPUJACE CZYNNIKI
SA KLUCZOWE DLA DECYZJI O PLACY KADRY | PRACOWNIKOW —

Czvnnik Przyktady - dla firm prowadzacych Przyktady - gdzie firmy
y biznes jak zwykle + decyzje uznaniowe wprowadzity znaczace zmiany

Wyniki biznesowe
rok obecny i nastepny

N/
o= $¢
S Ptynnos¢

(0)] Przyjecie wsparcia
|9 rzadowego

(] °
b 20 |

Wptyw na
pracownikow

@ Skutki dla wtaécicieli

almbs
@ Kalendarz firmowy

Wynagrodzenia w czasie kryzysu

Wptyw pozytywny lub niewielki negatywny
(sektor technologiczny, ochrona zdrowia/
farmaceutyczny, czes¢ handlu, telekomy).

Brak biezacych probleméw z ptynnoscia.

Nie skorzystano ze wsparcia programow
rzadowych.

Adaptacja do nowych sposobéw
wykonywania pracy, ale brak ograniczenia
pracy (lub ptac).

Cena akgji niedotknieta istotnie wptywem
pandemii lub spodziewany szybki powrét
do wczesniejszego poziomu. Planowane
utrzymanie wyptat dywidend.

Firmy z rokiem finansowym réwnym
kalendarzowemu - wiekszosc¢ decyzji

o zmianach ptacy zasadniczej i premiach
podjeta i wdrozona.

Obnizenie przychodéw z powodu
przerwania operacji. Bardzo duza
niepewnos$¢ na tym etapie pandemii.

Konieczne natychmiastowe zarzadzanie
ptynnoscia.

Udzielone pracownikom urlopy. Przyjete
wsparcie ze strony rzadu.

Wprowadzenie urlopdéw, zwolnienia,
redukcja wynagrodzen.

Znaczacy spadek wartosci akcji, bez
nadziei na wzrost w blizszej przysztosci.
Ograniczenie dywidend.

Firmy z rokiem finansowym konczacym
sie w marcu - wiele decyzji w odniesieniu
do okresu 19/20i20/21 musza by¢ podjete
obecnie.



WIELE ORGANIZACJI PODEJMUJE DECYZJE DOTYCZACE WYNAGRODZEN
- GLOWNIE W CELU OGRANICZENIA KOSZTOW —

Wynagrodze- e 0
o 23% firm przesuneto date swoich przegladow KONTROLA KOSZTOW
wynagrodzen z powodu COVID-19 i tyle samo

Srodowisko  Zaangazowa- Kontrola
pracy nie kosztéow

rozwaza obecnie taka decyzje W czesci firm najwyzsza kadra ogtosita

. 5% organizacji wprowadzito obnizke wynagrodzen y lzngnlgjszenle_p{acy fafadbnlczej, redzygnaqg
dla wszystkich pracownikow, a 32% rozwaza - F phlocioczemelvyplatylontisasocioczenic
i planuje takie dziatania wyptacania LTl i planowania celow.

« 9% zredukowato wynagrodzenia cztonkom zarzadu,
a kolejnych 10% rozwaza/planuje takie zmiany ® Inwestorzy sa przychylni, gdy ruch cen akcji

. 0 . L ®_0 jest bezposrednio spowodowany wptywem
ZmGe?yczg?;anlgc;lub zredukowato podwyzki U X0 COVID-19, ale oczekuja, ze pewne zasady zostang

.‘. zastosowane przy podejmowaniu decyzji

o 3 na4pracodawcéw wykorzystuje wsparcie w sprawie wynagrodzenia menedzerskiego, np.:

rzadowe

powiazanie decyzji o ptacy najwyzszej
kadry ze zmianami dla duzych grup
stanowisk (e.g. zwolnienia, redukcja ptac,
urlopy etc.);

« Niektoére organizacje podwyzszajag wynagrodzenia
zasadnicze dla pracownikdw dziatajacych
w pierwszej linii lub oferuja dodatkowe bonusy
»Spotowe”

o Wniektérych przypadkach zmiany objety programy

: : tal dziatania dotyczace wynagrodzen
premiowe i emerytalne

najwyzszej kadry w firmach, gdzie
odroczono wyptate dywidendy dla
akcjonariuszy.

N

o Wiekszosc firm uznaje obnizenia wynagrodzen za
przejSciowe - ktére maja trwac cztery do szesciu
miesiecy

POLOWA BADANYCH FIRM PRZEANALIZOWALA DZIALANIA DOTYCZACE
PLANOW PREMII | WYNAGRODZEN DEUGOTERMINOWYCH (LTI) —

Wynagrodze- e 11

Wiekszos¢ firm ocenia warianty i/lub planuje 2/3 pracodawcow podjeto juz
dziatania, uwzgledniajac zachowanie wymaganej lub planuje zmiany w celach rocznych w ramach
rownowagi pomiedzy ,,motywuj i angazuj” reakcji COVID-19

vs. ,zarzadzaj kosztami”
Podjete = Rozwazane

Srodowisko  Zaangazowa- Kontrola
pracy nie kosztow

Jeszcze nie podjeto decyzji 56% 36%
Utrzymanie przyjetych
celow, ale zastosowane beda
dodatkowe mechanizmy 21% 20%
uznaniowe
Zmiana miernikow 10% 26% Tak, juz wprowadziliSmy zmiany do naszych celéw
Redukcja poziomu celow 8% 11% O
Tak, rozwazamy wprowadzenie zmian w celach
Inne 8% 13% u rocznych na 2020
LD R0 5% 13% B Nie dokonamy zmian w przyjetych celach rocznych
Zwigkszenie przedziatu 3% 2% Bl Nie, nie zrobimy zadnych zmian w przyjetych

celach, ale wprowadzimy dodatkowe mechanizmy
uznaniowej oceny wynikow pod koniec roku

6 — Personeli Zarzadzanie 2020



PONIEWAZ ORGANIZACJE ZMIERZAJA DO DRUGIEJ | TRZECIEJ FAZY
KRYZYSU, POJAWIA SIE NOWE WYZWANIA | NOWE OBSZARY DLA KADRY
| ORGANIZACJI —

M

PRZYWRACANIE STABILIZACJI ADAPTACJA | ROZWOJ

« Zapewnienie bezpiecznego powrotu do pracy « Zdynamizowanie dziatania biznesowego firmy

o Powrét do umacniania kultury organizacyjnej o Zmianazasad EX oraz EVP

i integracji wykluczonych . . . .
« Wprowadzenie zmian w sposobie wykonywania
« Dostosowanie sie do nowych sposobéw pracy i programach catkowitych wynagrodzen

wykonywania pracy o Zarzadzaj, kieruj i utrzymuj produktywnos¢

o Przeglad programoéw catkowitych
wynagrodzen

« Wprowadzenie zarzadzania i raportowania

o Zapewnienie widocznosci lideréw
i menedzeréw

wiat, jaki znamy, ulegt zmianie.

Jestesmy Swiadkami spektaku-

larnego kryzysu: zdrowotnego,

ekonomicznego, humanitarnego,

o konsekwencjach obliczanych na
lata czy dekady. Na przetomie marca i kwiet-
nia wiekszos$¢ badanych firm niezwtocznie
dokonata zmian w obszarze wynagrodzen
i ludzi, gtéwnie dedykowanych ograniczeniu
kosztéw personalnych (zamrozenie rekruta-
cji (54 proc.), zamrozenie lub redukcja ptac
(26 proc.), a prawie drugie tyle rozwazato
podjecie takich dziatan.

Nalezy przy tym zauwazy¢, iz ogolnie firmy
staraty sie chronic¢ kapitatintelektualny i baze
pracownicza - tylko 11 proc. firm zastosowato
juz zwolnienia, z trzykrotnie wieksza grupa
respondentéw rozwazajacych takie dziatania,
przy utrzymujacej sie w dtuzszym terminie
istotnej utracie przychodow.

Zmiana warunkéw do prowadzenia biznesu
musiata wptynac¢ na rewizje celow na rok
2020, czasem rowniez kolejne, ktore czesto
zwigzane s3 z programami premiowymi
i/lub wynagrodzen dtugoterminowych (LTI).
Z badania WTW wynika, Ze w kwietniu
2020 r. przeszto 2/3 firm wprowadzito lub

Wynagrodzenia w czasie kryzysu

i wyniki

o Ocen doswiadczenia z kryzysu

rozwazato zmiane formalnych celéw, chociaz
czes$¢ znich nie miata jeszcze wystarczajaco
klarownego obrazu nowej sytuacjii podstaw
do zrewidowania celdw. Zwraca uwage,
ze okoto 1/3 badanych firm planuje pozosta-
wienie obecnych pozioméw celéw czy zadan
premiowych, ale jednoczesnie deklaruje
zastosowanie uznaniowos$ci przy ocenie
stopnia ich realizacji.

Rozwigzanie takie sprzyja elastycznosci
podejscia do nagradzania i uwzglednienia
sytuacji, ktore nie wszystkie na dzi$ sa dla
nas przewidywalne. Z drugiej jednak strony
nadmierna uznaniowos$¢ moze zaburzaé
poczucie obiektywnej oceny i ustalenia na-
grody w sposéb uznany za fair. Dostrzezono,
Zze niektore firmy btyskawicznie zmodyfikowaty
swoje systemy wynagrodzen, oferujac np.
roznego rodzaju dodatki, diety czy bonusy
dla pracownikéw liniowych, utrzymujacych
biezace operacje w warunkach podwyzszo-
nego wysitku czy ryzyka.

Poniewaz organizacje zmierzaja do drugiej
i trzeciej fazy kryzysu, pojawia sie nowe wy-
zwaniainowe obszary dla kadryi organizacji,
zktérymi trzeba bedzie sie zmierzy¢ (zobacz
schemat powyzej). @



EBOOK WYNAGRODZENIA W CZASIE KRYZYSU

Trudne
roZmowy

Jak informowac¢ pracownikow
0 niekorzystnych zmianach?




ELZBIETA STELMACH

Praktyk Analizy Transakcyjnej, Certyfikowany
Partner i Trener FRIS®, trener Super Skills,
konsultant FACETS5, coach kariery i doradca
zawodowy, coach kryzysowy, trener biznesu.

Kolejne etapy odmrazania gospodarki, powolny powrdt do funkcjonowania

w biznesie stawiajg przed menedzerami nietatwe wyzwania. Zwtaszcza

w firmach, ktdre odczuty negatywne skutki zamkniecia gospodarki. W wielu

z nich menedzerowie bedg zmuszeni przeprowadzac trudne rozmowy dotyczgce

np. redukcji wynagrodzenia czy zwolnien. Jak je przeprowadzac?

am nadzieje, ze pracownicy

zrozumiejq, ze zmniejszenie

wynagrodzenia jest jedyng

mozliwosciqg, aby nie stra-

cili pracy. Na ile moge byc
szczery zmoimi pracownikami nt. sytuacji firmy?
Co mam powiedziec, kiedy pracownicy dzwo-
nig zatamani, bo za moment nie zaptacg raty
kredytu, pytajqg, czy bedg mieli, gdzie wracac,
gdy to wszystko sie skoriczy?

Takie pytania od kilku tygodni zadaja mizaprzy-
jaznieni menedzerowie. Czy moge i powinnam
na nie odpowiadac, radzi¢ czy po prostu to-
warzyszy¢im we wspolnych przemysleniach?

MOJA HISTORIA

Bytam pracownikiem w administracji pan-
stwowej i handlu, kierownikiem w turystyce,
dyrektorem w oswiacie niepublicznej. By-
tam zatrudniana i zwalniana. Rekrutowatam,
wspieratam w rozwoju i zwalniatam. Kiedy
rozpoczynatam swoja zawodowa sciezke,
rynek pracy byt bardzo ograniczony, a praca
w szkole - zgodnie z moim wyksztatceniem,
zupetnie niedostepna. Ambicje mogtam odtozy¢
na potke i podjac taka prace, ktéra pozwalata
mi na samodzielne utrzymanie. Najtrudniej-
szym przezyciem dla mnie byta koniecznosc
zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie
Pracy. Najtrudniejszym, bo czutam wstyd, ze

Wynagrodzenia w czasie kryzysu

skohczytam studia, podjetam kolejne, a teraz
sie poddaje i rejestruje jako osoba poszuku-

jaca pracy.

Po pot roku sktadania aplikacji do kolejnych
firm, chodzenia na rozmowy kwalifikacyjne,
wydarzyto sie co$ niesamowitego. Kto$ mnie
zauwazyt - docenit moje kwalifikacje, predys-
pozycje — i zaoferowat prace. Nie uwierzycie,
gdzie...wurzedzie pracy. Zostatam zatrudniona
na stanowisku doradcy zawodowego i lidera
Klubu Pracy. Zycie bywa przewrotne. Teraz ja
miatam szkoli¢ ludzi zarejestrowanych w PUP,
motywowac do szukania pracy, budowac ich
samoocene, pomagac im radzi¢ sobie z kryzy-
sowymi sytuacjami. Te wszystkie doswiadczenia
pomagaja mi teraz w dzieleniu sie konkretna
wiedza, inspirowaniu menedzeréw do poszu-
kiwania konstruktywnych rozwigzan.

SILA AUTENTYCZNOSCI

Stowo zaczyna miec coraz wieksza moc. Jesz-
cze niedawno wydanie polecenia, sformuto-
wanie oczekiwan czy udzielenie informacji
zwrotnej wydawato sie czym$ oczywistym.
Dzisiaj, w obliczu niewiadomej, przed kto-
ra wszyscy stanelismy, a porozumiewanie
w wiekszosci firm przeszto do $wiata on-line,
menedzerowie przechodza btyskawiczna
i nieplanowana zmiane. Zdaja egzamin, kté-
rego sie nie spodziewali i nie zdazyli do niego
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Dzisiaj, w obliczu niewiadomej, przed ktorqg wszyscy
staneliSmy, a porozumiewanie w wiekszosci firm przeszto
do swiata on-line, menedzerowie przechodzq btyskawicznq
i nieplanowang zmiane. Zdajq egzamin, ktorego sie nie
spodziewali i nie zdgzyli do niego przygotowac.

10—

przygotowac. Natomiast, jak nigdy dotad, jego
wynik ma niesamowite znaczenie ,tu i teraz’,
jakidlatego, co bedzie ,potem”.

Jestem przekonana, Ze to, co jest niezwykle
wazne w obecnej sytuacji, to bycie auten-
tycznym. Szacunek, empatia, pokora, jasny
i precyzyjny przekaz oraz samoswiadomos¢
beda na pewno sprzymierzeficami menedzera
oraz skuteczng metoda na radzenie sobie
z trudnymi czy kryzysowymi sytuacjami.

Jesli zapytasz mnie: ,Czy jesli poinformuje
pracownikow listownie lub mailowo o tym, ze
zmniejszam im etat, albo zeich zwalniam - to
bedzie ok”.

Odpowiem: Wyobraz sobie, Ze ty jestes na
miejscu tego pracownika i twoj szef w taki wta-
snie sposob informuje Cie o zmianie w umowie
o pracy lubotym, ze jg w ogdle tracisz - jak sie
czujesz? Co miatbys ochote powiedzie¢ swojemu
szefowi? Co masz ochote zrobic?

Jesli zapytasz: Znam moich pracownikéw
prywatnie, jestem z niektdrymi zaprzyjaZzniony.
Jak mam sobie poradzic teraz ze stawianiem
granic, ucinaniem narzekania. Jak zachowac
jasnosc rol?

Odpowiem: Dobrym sposobem jest, aby przed
rozpoczeciem rozmowy, zebrania ustalic ze
sobg samym, w jakiej roli chcesz by¢, a jakg
zostawiasz na relacje prywatne. Jesli pracownik
odwota sie do waszych nieformalnych relacji,
potwierdz, ze takie macie, natomiast tu i teraz
Jjestes w roli przetozonego.

ISTOTNY KONTRAKT

Bardzo istotna sprawg jest tez zakontrakto-
wanie sie, umdwienie na zasady obowiazujace
podczas spotkania, dzieki temu kazda ze
stron moze sie do nich odwotad, jesli zajdzie
taka potrzeba. Masz wéwczas wieksza szan-
se jako menedzer przeprowadzi¢ rozmowe
w pewnych ramach odniesienia, dajacych
ci poczucie sprawczosci i kierunku. Twérca
jednejz metod psychologicznych - Eric Berne
(Analiza Transakcyjna) definiowat kontrakt jako
,jawne obustronne zobowigzanie do jasno
okreslonego sposobu dziatania”. Koncepcja
ta proponuje bardzo praktyczne podejscie,
zktorego czesto korzystam w kontakcie indy-
widualnym z klientami, jak i podczas szkolen
czy procesow rozwojowych.

By¢ moze tobie rowniez pomoze to w prowa-
dzeniu rozméw, zwtaszcza tych trudnych, kiedy
dajesz pracownikowi korygujacy feedback,
egzekwujesz stopien wykonania realizowanych
zadan albo stajesz przed koniecznoscia obni-
zenia pensji czy zwolnienia czesci badz catego
personelu. Przyjrzyj sie przyktadowej sytuacji.

ROZMOWA O OBNIZENIU
WYNAGRODZENIA

Otrzymatesinformacje od swoich przetozonych
o kondycji firmy i wynikajacych z tego konse-
kwencjach. Zarzad oczekuje, ze poinformujesz
cztonkow swojego zespotu o obnizeniu pens;ji
020 proc. Jeszcze dwa miesigce temu walczy-
tes o podwyzki dla nich, a teraz masz duzo
trudniejsze zadanie przed soba. Umawiasz
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sie z pracownikiem na spotkanie. Wiesz, jak
wyglada sytuacja finansowa zaréwno pod-
wtadnych, jak i firmy. I masz $wiadomos¢, ze
Twoje mozliwosci sa ograniczone do minimum.

Rekomenduje citrzy aspekty kontraktu z pra-
cownikiem: administracyjny (ramy odniesienia
- organizacja spotkania: czas, miejsce, termin,
udziat oséb trzecich, warunki umowy lub
zmiany w umowie itp.), merytoryczny (po co?
jaki jest cel rozmowy?), oraz psychologiczny
(dotyczy oczekiwan, potrzeb, motywacjiiza-
wsze jest obecny, nawet jesli zadna ze stron
nie zwerbalizuje go).

Oczywiscie, nie musisz nazywac i ttumaczy¢
pracownikowi tych wszystkich aspektéw. To
ty prowadzisz rozmowe, dbasz o jej przebieg
i konsekwencje, a takze ponosisz odpowie-
dzialnos¢ wobec firmy i podwtadnego. O ile
o dwdch pierwszych aspektach mowimy prawie
w kazdej sytuacji, stosujac kontrakt, o tyle
psychologiczny — czy tego chcemy, czy nie,
towarzyszy nam w postaci réznorodnych
emocji po obu stronach. Aby te emocje wyci-
szy¢, potrzebujemy pewne zjawiska nazwac.

Menedzer: Witaj. Dziekuje, ze przyjechates do
biura.

W zaleznosci od stopnia zazytosci, mozesz
zapytac¢ np. o samopoczucie, rodzine, biezace
sprawy.

Zaprositem cie, zeby porozmawiac, poniewaz
zarzqd przeanalizowat kondycje naszej firmy
i podjat strategiczne decyzje dotyczgce za-
trudnienia. Jako twoj bezposredni przetozony
chce przedstawic ciwarianty, jakie firma oferuje
pracownikom. Proponuje, aby nasza rozmowa
potrwata ok. 30 minut. Gdyby sie przedtuzyta, to
maksymalnie o 10 minut, poniewaz poZniej mam
spotkanie z kolejnym cztonkiem zespotu. Czy to
jest dla ciebie ok? (aspekt administracyjny).

Pracownik: Jeszcze nie wiem, co chcesz mi
przekazac, wiec trudno okreslic, ile potrzebu-

Jemy czasu.

Menedzer: Przechodze zatem do meritum. W wy-
niku analizy, o ktérej ciwspomniatem, podjeto

Wynagrodzenia w czasie kryzysu

szereq decyzji majgcych na celu uratowanie jak
najwiekszej liczby miejsc pracy w naszej firmie.
Jednym z rozwiqzari, ktore chce ci przedstawic,
to obnizenie twojej pensji 0 20 proc. (aspekt
merytoryczny).

Pracownik: Tylko mojej, inni nie bedg mieli
obnizonej?

Menedzer: Teraz rozmawiamy o twojej pensji.
Decyzje dotyczg rowniez innych osob, jednak
tuiteraz przekazuje propozycje, ktéra dotyczy
ciebie (aspekt merytoryczny).

Pracownik: Wiedziatem, Ze to sie odbije na pra-
cownikach. Anie ma innej mozliwosci? Ja mam
kredyt do sptacenia, Zona jest na wypowiedzeniu,
musiatem kupic¢ dodatkowy komputer, zeby
dzieci mogty bra¢ udziat w zdalnym nauczaniu.
Nie udzwigne tego!

Menedzer: Przykro mi, ze znalaztes sie w takiej
ciezkiej sytuacji, a ja informuje cie o obnize-
niu uposazenia. To dla mnie rowniez trudna
decyzja i trudna rozmowa. Znamy sie tyle
lat i to nie utatwia sprawy. Doceniam, jakq
warto$¢ wnosisz do firmy i jak bardzo jestes
zaangazowany w nasze projekty. Na ten mo-
ment nie ma innego, lepszego rozwigzania,
Jjesli chcemy utrzymac wszystkie stanowiska
pracy. Firmie zaleZy na tym, abys zostat, jesli
jednak podejmiesz inng decyzje, zrozumiem
twoje argumenty. Uruchomilismy tzw. linie
wsparcia, czylicoachow i mentordw, z ktérymi
mozesz w kazdej chwili porozmawiac i prze-
analizowac swoje watpliwosci czy pomysty.
Daj zna¢ dziatowi HR, prosze, czy bedziesz
takg formqg wsparcia zainteresowany (aspekt
psychologiczny).

Totylko jeden z wielu scenariuszy, ktory mozesz
zrealizowac. Masz swoje doswiadczenia, rozne
metody prowadzenia trudnych rozméw, znasz
swoich pracownikow i to jest baza doswiadczen,
z ktérej warto skorzystaé. Czy siegniesz poinne
propozycje? Czy poszerzysz swoj menedzerski
warsztat o kolejng metode? Zdecyduj sam,
odpowiadajac na pytanie: czego potrzebuje?
Co pomogtoby mi konstruktywnie radzi¢
sobie w tej sytuacjii podejmowac wywazone
decyzje? ®
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Z jakiej pomocy mogq skorzysta¢ pracodawcy
1 pracownicy w ramach tarczy antykryzysowej

MALGORZATA KRZYZOWSKA KATARZYNA SKORA

Adwokat, Aliant® Krzyzowska
Miedzynarodowa Kancelaria Prawna

Radca Prawny
I Aliant® Krzyzowska International Law Firm

mkrzyzowska@aliantlaw.pl

artykut jest dostepny réwniez w wersji audio
https://www.youtube.com/watch?v=0_1-3LT330c
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https://www.youtube.com/watch?v=o_l-3LT33oc

Czy pracownikom zatrudnionym na peten etat, ktéorzy

otrzymuja wynagrodzenie w wysokosci np. 8000 zt i 6600 zt,

mozna na czas przestoju obnizyc je do wysokosci minimalnego

wynagrodzenia?
Nie. Pracownikowi przystuguje wynagrodzenie za prace odpowiednio proporcjo-
nalnie do wymiaru czasu pracy ustalonego w wyniku obnizenia tj. maksymalnie
0 20 proc., nie wiecej niz do 0,5 etatu. Dodatkowo wynagrodzenie nie moze by¢
nizsze nizminimalne wynagrodzenie za prace.
Przedsiebiorca, u ktorego wystapit spadek obrotéw gospodarczych w nastepstwie
wystapienia COVID-19 moze zwrécic sie zwnioskiem o dofinansowanie wynagrodze-
nia pracownikdw objetych przestojem ekonomicznym albo obnizonym wymiarem
czasu pracy. Podstawe stanowi przepis art. 15g ust. 8 ustawy z 2 marca 2020 r.
0 szczegblnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
izwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz.U. poz. 374).

Czy w okresie stanu epidemii mozna czesci pracownikom

obnizy¢ wymiar czasu pracy, a pozostatych obja¢ przestojem

ekonomi-cznym? Co w sytuacji, gdy zamierzamy cata

grupe pracownikéw (np. handlowcéw) objac przestojem

ekonomicznym, ale nie wszyscy wyrazaja na to zgode?
Tak. Pracodawca moze zawrzec z przedstawicielem pracownikdéw porozumienie,
w mysl ktorego czes¢ pracownikow objeta bedzie przestojem, a cze$¢ bedzie miata
obnizony wymiar pracy. Porozumienie moze dotyczy¢ nawet jednego pracownika.
Nie musi ono dotyczy¢ wszystkich pracownikdéw w przedsiebiorstwie. Istotne jest,
aby wyjasni¢ pracownikom wyrazajacym sprzeciw, Ze podpisanie porozumienia ma
na celu zapewnienie kontynuacji dziatalnosci, a co wiecej, jesli w wyniku podpisania
porozumienia pracodawca bedzie ubiegat sie o dofinansowanie w ramach tarczy
antykryzysowej, pracownicy objeci porozumieniem uzyskuja swoista ochrone
przed wypowiedzeniem. Dofinansowanie do kosztéw zatrudnienia pracownika
nastepuje wytacznie pod warunkiem, ze ten pracownik zatrudniony jest w okresie
dofinansowania.

Jesli w nastepstwie wystapienia COVID-19 firma doswiadczyta
spadku obrotéw gospodarczych o co najmniej 15 proc. przez
dwa miesigce w tym roku w stosunku do analogicznych
dwéch miesiecy z ubiegtego roku,to czy w celu uzyskania
dofinansowania do wynagrodzen konieczne jest wprowadzenie
przestoju lub obnizenie wymiaru pracy pracownikom,
do wynagrodzenia ktorych firma ubiega sie o dofinansowanie?
Tak. Przepis art. 15g ustawy z2 marca 2020 . o szczegdlnych rozwigzaniach zwigza-
nych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaZznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. poz. 374) stanowi,
ze pomoc ze $srodkow FGSP przystuguje przedsiebiorcy w okresie wprowadzonego
przez przedsiebiorce przestoju ekonomicznego lub obnizonego wymiaru czasu,
w przypadku spadku obrotow gospodarczych:
+ nie mniej niz o 15 proc., obliczony jako stosunek tacznych obrotéw w ciagu
2 kolejnych miesiecy w okresie po 1 stycznia 2020 r., do tagcznych obrotéw
z analogicznych 2 miesiecy z roku ubiegtego w nastepstwie wystapienia
COVID-19, lub

Wynagrodzenia w czasie kryzysu
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+ nie mniej niz 0 25 proc., obliczony jako stosunek obrotow w ciagu dowolnie
wskazanego miesiaca w okresie po 1 stycznia 2020 r., w poréwnaniu do obro-
tow z miesiaca poprzedniego.

Czy w sytuacji, gdy niektorym pracownikom firma ztozy

wypowiedzenia, bedzie to miato wptyw na dofinansowanie

z tarczy antykryzysowej?
Tak. Pracodawca, ktéry otrzymuje dofinansowanie z $rodkdw FGSP, w celu otrzy-
mywania tego swiadczenia nie moze wypowiedzie¢ umowy o prace z przyczyn
niedotyczgcych pracownika. Wstrzymanie sie z wypowiedzeniem musi nastapic¢
w okresie pobierania tych $wiadczen.

W jakiej wysokosci pracodawca otrzyma dofinansowanie

w zwigzku ze spadkiem obrotow gospodarczych w nastepstwie

wystapienia koronawirusa? Czy jest to inna wysokosc

w przypadku pracownika objetego przestojem ekonomicznym,

ainna w odniesieniu do pracodawcy, ktéoremu pracodawca obnizyt

wymiar pracy? Zat6zmy, ze pracodawca wyptaca wynagrodzenie

w wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace.
W okresie przestoju pracodawca otrzyma dofinansowanie do wynagrodzenia
w wysokosci 50 proc. minimalnego wynagrodzenia plus sktadki na ubezpieczenia
spoteczne nalezne od pracodawcy od przyznanych $wiadczen, czyli 1533,09 4,
z uwzglednieniem wymiaru czasu pracy.
Z kolei przedsiebiorca, ktéry obnizyt wymiar czasu pracy w zwigzku ze spadkiem
obrotéw gospodarczych w nastepstwie wystapienia koronawirusa, otrzyma
maksymalnie do wysokosci potowy wynagrodzenia, jednak nie wiecej niz 40%
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia z poprzedniego kwartatu ogtaszane-
go przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego na podstawie przepiséw o
emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, obowiazujacego na
dzien ztozenia wniosku.Wymiar czasu pracy pracownika mozna obnizy¢ maksy-
malnie 0 20 proc., nie wiecej nizdo 0,5 etatu, z zastrzezeniem, ze wynagrodzenie
nie moze by¢ nizsze niz minimalne wynagrodzenie za prace, z uwzglednieniem
wymiaru czasu pracy.

Czy we wniosku o dofinansowanie nalezy wskazywac pracownika

na zwolnieniu lekarskim, ktéry ma wynagrodzenie za czas

choroby (do 33 dni)?
Istotne z punktu widzenia firmy jest to, czy po okresie wyptaty wynagrodzenia
chorobowego (33 dni) pracownik bedzie korzystat dalej ze zwolnienia lekarskiego.
Jesli pracownikowi bedzie wyptacany zasitek chorobowy przez ZUS, wowczas
firma nie bedzie mogta wykorzystac¢ otrzymanych srodkéw na dofinansowanie
kosztéw zwigzanych z wynagrodzeniem tego pracownika (pracodawca nie
bedzie wyptacat wynagrodzenia). Nie ma przeszkdd, aby takiego pracownika
zgtosi¢, jednakze warto uzgodni¢ z nim, jakie sa dalsze rokowania w zakresie
zwolnienia lekarskiego i czy pracownik planuje wroci¢ do pracy w ciagu 33 dni.
W przypadku otrzymania dofinansowania, a nastepnie braku obowiazku wyptaty
wynagrodzenia przez pracodawce - z uwagi na zwolnienie chorobowe i przejecie
zaptaty zasitku chorobowego przez ZUS - srodki otrzymane na tego pracownika
trzeba bedzie zwrocid.
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Firma ztozyta wniosek o umorzenie sktadek ZUS w 50 proc.

sktadek. Czy moze wnioskowac o dofinansowanie wynagrodzen

pracownikow?
Tak. Jesli przedsiebiorca skorzystat ze zwolnienia z optacania sktadek odprowa-
dzanych do ZUS, nie moze otrzymac dofinansowania w czesci dotyczacej sktadek
na ubezpieczenia spoteczne. Moze natomiast otrzymac dofinansowanie czesci
kosztéw wynagrodzenh pracownikow.
Nie mozna otrzymac¢ dwoch dofinansowan na sktadki ZUS. Oznacza to, ze firma
moze wystapi¢ wytacznie o dofinansowanie do wynagrodzenia, czyli bez sktadek
ZUS w zakresie, w jakim nastapito umorzenie.

Jak zrozumiec zapis/pytanie w formularzu:

Czy wiek pracownika nie przekracza 30 lat?

Czy jesli pracownik ma 29 lat, to wpisaé TAK?
W przypadku pracownikow ponizej 30. roku zycia nalezy wskaza¢ TAK, w przypadku
pracownikow powyzej 30. roku zycia wskazac¢ NIE.

Czy mozna skorzystac z dofinansowania do wynagrodzenia

pracownika otrzymujacego minimalne wynagrodzenie?
Tak. Jezeli pracownik otrzymuje minimalne wynagrodzenie, obnizenie wynagro-
dzenia nie bedzie mozliwe przy zatoZeniu petnego etatu. Mozna natomiast dokonac
redukcji etatu - w przypadku obnizenia wymiaru czasu pracy do 0,8 etatu minimalne
wynagrodzenie wynosi 2080 zt. Pracodawca wyptaca wynagrodzenia na dotych-
czasowych zasadach (w catosci) w uméwionym terminie. Wyptata wynagrodzenia
jest niezalezna od otrzymania dofinansowania.
Na mocy przepisu art. 15g ustawy z 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chorob zakaZznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 r. poz.
374) przedsiebiorca, organizacja pozytku publicznego oraz panstwowa osoba praw-
na, u ktorych wystapit spadek obrotow gospodarczych w nastepstwie wystapienia
COVID-19, moze zwrécic sie zwnioskiem o przyznanie Swiadczenh na rzecz ochrony
miejsc pracy, o wyptate ze srodkow Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pra-
cowniczych $wiadczen na dofinansowanie wynagrodzenia pracownikdw objetych
przestojem ekonomicznym albo obnizonym wymiarem czasu pracy w nastepstwie
wystgpienia COVID-19. Dodatkowo mozna otrzymac takze srodki na optacenie
sktadek ZUS od otrzymanych dofinansowan.
Pracownikowi objetemu przestojem ekonomicznym pracodawca wyptaca wyna-
grodzenie obnizone nie wiecej niz o 50 proc., nie nizsze jednak niz w wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace z uwzglednieniem wymiaru czasu pracy.
Wynagrodzenie to jest dofinansowywane ze Srodkéw Funduszu Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych w wysoko$ci 50 proc. minimalnego wynagrodzenia za
prace, ustalanego na podstawie przepisow o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
z uwzglednieniem wymiaru czasu pracy.
Alternatywnie mozna obnizy¢ pracownikowi wymiar czasu pracy maksymalnie
0 20 proc., nie wiecej niz do 0,5 etatu, z zastrzezeniem, ze wynagrodzenie nie
moze by¢ nizsze niz minimalne wynagrodzenie za prace ustalane na podstawie
przepiséw o minimalnym wynagrodzeniu za prace, z uwzglednieniem wymiaru
czasu pracy. Wynagrodzenie to jest dofinansowywane ze $rodkéw Funduszu
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych do wysokosci potowy wynagro-
dzenia, jednak nie wiecej niz 40 proc. przecietnego miesiecznego wynagro-
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dzenia obowigzujacego na dzien ztozenia wniosku. Jezeli pracodawca wystapi
o zwolnienie z ZUS, moze wcigz uzyskac dofinansowanie do wynagrodzen, ale
bez sktadek ZUS.

W jakim zakresie i na jakich warunkach mozna uzyskac

dofinansowanie do wynagrodzen pracownikéw oraz oséb,

z ktorymi zawarte sg umowy zlecenia i Swiadczenie ustug?
Takie dofinansowanie jest mozliwe na podstawie art. 15zzb ustawy z 2 marca
2020r., w zwigzku z ktérym starosta moze na podstawie zawartej umowy przyznac
przedsiebiorcy dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen pracownikdw oraz
naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne w przy-
padku spadku obrotéw gospodarczych w nastepstwie wystapienia COVID-19.
Mozliwosc te stosuje sie odpowiednio do zatrudnionych na podstawie umowy
o prace naktadcza lub umowy zlecenia albo innej umowy o $wiadczenie ustug, do
ktorej zgodnie ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny stosuje sie przepisy
dotyczace zlecenia.
Przez spadek obrotéw gospodarczych rozumie sie zmniejszenie sprzedazy towaréw
lub ustugw ujeciu ilosciowym lub wartosciowym obliczonych jako stosunek tacznych
obrotow w ciggu dowolnie wskazanych dwoch kolejnych miesiecy kalendarzowych,
przypadajacych w okresie po 1 stycznia 2020 r. do dnia poprzedzajacego dzien zto-
zenia wniosku o przyznanie dofinansowania, w poréwnaniu do tacznych obrotow
zanalogicznych dwoch kolejnych miesiecy kalendarzowych roku poprzedniego. Za
miesiac uwaza sie takze 30 kolejno po sobie nastepujacych dni kalendarzowych,
w przypadku gdy dwumiesieczny okres poréwnawczy rozpoczyna sie w trakcie
miesiaca kalendarzowego, to jest w dniu innym niz pierwszy dzieh danego miesiaca
kalendarzowego.

Dofinansowanie, o ktorym mowa powyzej, w przypadku spadku obrotow o:

1. co najmniej 30 proc. - moze by¢ przyznane w wysokosci nieprzekraczaja-
cej 50 proc. kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace powiekszonego
o sktadki na ubezpieczenia spoteczne od pracodawcy w odniesieniu do
kazdego pracownika;

2. co najmniej 50 proc. - moze by¢ przyznane w wysokosci nieprzekraczaja-
cej 70 proc. kwoty minimalnego wynagrodzenia, powiekszonego o sktadki
na ubezpieczenia spoteczne od pracodawcy, w odniesieniu do kazde-
go pracownika;

3. co najmniej 80 proc. - moze by¢ przyznane w wysokosci nieprzekraczaja-
cej 90 proc. kwoty minimalnego wynagrodzenia, powiekszonego o sktadki
na ubezpieczenia spoteczne od pracodawcy, w odniesieniu do kazde-
go pracownika.

Dofinansowanie powyzsze moze by¢ przyznane mikroprzedsiebiorcom, matym
oraz $rednim przedsiebiorcom w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 marca
2018 . - Prawo przedsiebiorcow na okres nie dtuzszy niz 3 miesiace, przypadajace
od miesiaca ztozenia wniosku.

Czy dofinansowanie moze zostac¢ przyznane z géry za 3 miesigce?
Nie. Dofinansowanie jest wyptacane w okresach miesiecznych, po ztozeniu przez
przedsiebiorce oswiadczenia o zatrudnianiu w danym miesigcu pracownikow
objetych umowa o dofinansowanie oraz kosztach wynagrodzen kazdego z tych
pracownikow i naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
wedtug stanu na ostatni dzien miesiaca, za ktéry dofinansowanie jest wyptacane.
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Nalezy podkresli¢, ze przedsiebiorca jest obowiazany do utrzymania w zatrudnieniu
pracownikéw objetych umowa o dofinansowanie przez okres, na ktéry przyznane
zostato dofinansowanie.

Czy w przypadku koniecznosci zwrotu dofinansowania

do wynagrodzenia, naleza sie odsetki od zwracanych kwot?

W jaki sposéb nalezy liczy¢ kwoty zwrotu?
W przypadku niedotrzymania warunku utrzymania zatrudnienia pracownikdéw
objetych wnioskiem o dofinansowanie przedsiebiorca zwraca dofinansowanie bez
odsetek, proporcjonalnie do okresu nieutrzymania w zatrudnieniu pracownika,
w terminie 30 dni od dnia doreczenia wezwania starosty.

Gdzie nalezy ztozy¢ wniosek o dofinansowanie do wynagrodzen
w celu ochrony miejsc pracy na podstawie art. 15g i w jakim terminie?

Whniosek o dofinansowanie przedsiebiorca sktada do powiatowego urzedu pracy

wiasciwego ze wzgledu na swoja siedzibe lub miejsce wykonywania pracy przez pra-

cownikéw w terminie 14 dniod dnia ogtoszenia naboru przez dyrektora powiatowego

urzedu pracy. We wniosku o przyznanie dofinansowania przedsiebiorca o$wiadcza o:

1. wystapieniu u przedsiebiorcy spadku obrotow gospodarczych w wysokosci,
o ktorej mowa w ust. 4, w zwigzku z zaistnieniem okolicznosci, o ktorych
mowa w ust. 1;

2. braku przestanek do ogtoszenia upadtosci przedsiebiorcy, o ktérych mowa w art.
11 lubart. 13 ust. 3 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadtosciowe;

3. niezaleganiu w regulowaniu zobowigzan podatkowych, sktadek na ubezpie-
czenia spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Gwarantowanych Swiad-
czen Pracowniczych, Fundusz Pracy lub Fundusz Solidarnosciowy do kohca
trzeciego kwartatu 2019 r;;

4. posiadaniu statusu mikroprzedsiebiorcy, matego albo sredniego przedsiebiorcy;

zatrudnianiu pracownikéw objetych wnioskiem;

6. wysokosci wynagrodzenia kazdego z pracownikow objetych wnioskiem i na-
leznych od tego wynagrodzenia sktadek na ubezpieczenia spoteczne;

7. numerze rachunku bankowego albo numerze rachunku prowadzonego w spot-
dzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej wiasciwego dla prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej.

o

Przedsiebiorca nie moze otrzymac dofinansowania w czesci, w ktorej te same koszty
zostaty albo zostana sfinansowane z innych srodkdw publicznych.

Czy mozna sktadac wnioski o dofinansowanie kosztow

pracownikow na podstawie art. 15zzb za kazdy miesiac

oddzielnie? Firma ma spadek obrotéw o 46,21 proc.

Poréwnujac marzec i kwiecien 2019 i 2020, na pewno wykaze

wyzszy spadek. Czy jest to mozliwe, bioragc pod uwage terminy

sktadania wnioskow (14 dni od ogtoszenia)?

Czy mozna teraz ztozy¢ wniosek za marzec, a w pierwszych

dniach kwietnia (do 10.) wniosek za kwiecien i maj?
Aby uzyskac dofinansowanie na podstawie art. 15zzb konieczne jest wskazanie
dwdch miesiecy w2020 . po 1 stycznia 2020 r., w ktérym w spotce wystapit spadek
obrotéw co najmniej na poziomie 30 proc. (poziom dofinansowania zwieksza sie
przy spadku obrotéw powyzej 50 proc. lub powyzej 80 proc.). Zasady sa takie, ze
musza to by¢ doktadnie dwa miesiace i dodatkowo dwa kolejne, nastepujace po
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sobie, miesigce. Porownywac trzeba miesiace z 2020 r. z tymi samymi miesigcami
7 2019 r. Ostatni dzien, ktéry mozna wzig¢ pod uwage, to dzien poprzedzajacy
ztozenie wniosku.

Dwa miesigce, w ktérych nastapit spadek obrotow, mozna ustali¢ na dwa sposoby

(moga wybrac ten sposdb, ktory jest dla firmy korzystniejszy):

1. dwa petne miesigce kalendarzowe - np. luty 2020 r. (1-29.02.2020r.) i marzec
2020r. (1-30.03.2020 1) i odpowiednio do tego pordwnujemy luty 2019 .
(1-28.02.2019r.) i marzec 2019 . (1-30.03.2019 r.) albo

2. dwa miesiace tzw. 30-dniowe - tutaj zasada jest taka, ze pierwszy dzien musi
nastapi¢ w trakcie miesigca i liczymy kolejnych 30 dni dla kazdego miesiaca,

a wiec w sumie 60 dni dla dwdch miesiecy.

Przyktadowo zaczynamy okres spadku dochodéw 15 lutego 2020 . i obliczamy 60
kolejnych dni w 2020 r. Do tego porownujemy dochody od 15 lutego 2019 r. i ko-
lejnych 60 dni w 2019 r. Jesli firma chciataby sktada¢ wniosek z uwzglednieniem
petnych miesiecy kwietnia i maja 2020 r., wowczas wniosek musiatby zostac ztozony
najwczesniej 1 czerwca 2020 r. Wnioski mozna sktadac do 10 czerwca 2020 1. Warto
sprobowac przyjac inne okresy z wykorzystaniem drugiego sposobu - z doswiad-
czen klientéw wiemy, ze moze to przynies¢ ,lepsze” rezultaty z punktu widzenia
spadku obrotow.

Firma zamierza ztozy¢ wniosek o dofinansowanie na podstawie

art. 15zzb. Czy nalezy wykazywac¢ wszystkich pracownikéw

czy mozna wybiodrczo? Czy trzeba utrzymywacé w zatrudnieniu

pracownikéow objetych umowa o dofinansowanie przez

okres dofinansowania? Na przyktad pracownik Kowalski byt

zatrudniony w marcu, ale juz nie w kwietniu i maju. Jesli firma

bedzie sktadac wnioski za poszczegolne miesiace, to taka

sytuacje ominie. Na dzis sa doktadne dane o wynagrodzeniach

tylko za biezacy miesiac.
We wniosku nalezy wskazac¢ tylko tych pracownikow, do ktérych wynagrodzenia
chcemy pozyskac dofinansowanie. Musza to by¢ pracownicy zatrudnieni w spétce
w momencie sktadania wniosku (stosunek pracy, umowa zlecenie, umowa o Swiad-
czenie ustug, praca naktadcza). Odnosnie do pracownikow objetych wnioskiem
(a nastepnie umowa) bedzie istniat obowiazek utrzymania tych pracownikéw w za-
trudnieniu. Wynika to z art. 15zzb ust. 8 ustawy, ktory stanowi, ze ,Przedsiebiorca
jest obowiazany do utrzymania w zatrudnieniu pracownikéw objetych umowa,
o ktérej mowa w ust. 1, przez okres, na ktory przyznane zostato dofinansowanie.”
Na skutek zmiany obowiazujacej od dnia 1 kwietnia 2020 r. wystarczajace jest
utrzymanie zatrudnienia przez okres, na ktéry przyznano dofinansowanie (wcze-
$niej byt to dtuzszy okres).

Reasumujac:

A. we wniosku wskazujemy pracownikéw, ktérych chcemy obja¢ dofinansowa-
niem - musza to by¢ pracownicy zatrudnieni w chwili sktadania wniosku,

B. pracownikow wskazanych we wniosku nie mozemy zwolni¢ przez okres ko-

rzystania z dofinansowania (maksymalnie 3 miesigce), a otrzymane $rodki

przeznaczy¢ na dofinansowanie wynagrodzen pracownikdéw wskazanych we

wniosku,

po spetnieniu tych warunkow - nie trzeba bedzie zwraca¢ dofinansowania.

D. we wniosku nie trzeba wskazywac wszystkich pracownikéw, mozna tych
wybranych.

o
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Dofinansowanie jest wyptacane w okresach miesiecznych, po ztozeniu przez przed-
siebiorce oswiadczenia o zatrudnianiu w danym miesiacu pracownikdw objetych
umowa oraz kosztach wynagrodzen kazdego z tych pracownikow i naleznych od
tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne, wedtug stanu na ostatni
dzien miesiaca, za ktory dofinansowanie jest wyptacane.

Z umowy zawieranej ze starostag na podstawie art. 15zzb wynika, ze wyptata dofi-

nansowania bedzie wygladac nastepujaco:

- po zakonczeniu kazdego petnego miesigca dofinansowania przedsiebiorca
sktada oswiadczenie, ze w danym miesigcu zatrudniat pracownikéw obje-
tych umowa oraz wskazuje koszty wynagrodzenia kazdego z tych pracow-
nikow i naleznych sktadek, wg stanu na ostatni dzien miesiaca,

- dodatkowo wymagany jest ,kalkulator” z informacja o wynagrodzeniu
pracownika za zamkniety miesigc, wskazujac wynagrodzenie do wyptaty
nalezne za dany miesiac konkretnemu pracownikowi.

0 jakie dofinansowania do wynagrodzen moze starac sie
pracodawca zatrudniajacy od 10 do 49 pracownikéw?
Maty przedsiebiorca, zatrudniajacy od 10 do 49 pracownikdw, moze starac sie przede
wszystkim o czesciowe zwolnienie ze sktadek ZUS optacanych za pracownikéw, jak
rowniez o dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen dla swoich pracownikéw
oraz naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenie spoteczne.
Przedsiebiorca zostanie zwolniony z obowiazku optacenia naleznosci z tytutu
sktadek na ubezpieczenie spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy,
Fundusz Solidarnosciowy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych
lub Fundusz Emerytur Pomostowych, naleznych za okres od 1 marca 2020 r. do
31 maja 2020 r., w wysokosci 50 proc. tacznej kwoty naleznosci z tytutu sktadek
wykazanych w deklaracji rozliczeniowej ztozonej za dany miesiac.
Zwolnienie z optacenia naleznosci za dany miesigc dotyczy podmiotéw, ktére
posiadaty status ptatnika sktadek oraz ktore prowadzity dziatalnosc:
- przed dniem 1 lutego 2020 r. i na dzien 29 lutego 2020 r.,
- w okresie od 1 lutego do 29 lutego i na dzien 31 marca 2020 .,
- w okresie od 1 marca do 31 marca i na dzien 30 kwietnia 2020 r.
Ponadto, aby otrzymac zwolnienie ze sktadek ZUS, nalezy spetni¢ minimalne
warunki, obejmujace w szczegdlnosci: zgtoszenie do ubezpieczen spotecznych
mniej niz 50 0séb, lecz wiecej niz 9 0sob, ztozenie dokumentéw rozliczeniowych
za okres od marca do maja 2020 r. Co istotne, zwolnienie nie nastepuje z mocy
prawa, co oznacza, ze przedsiebiorca musi wystapi¢ ze stosownym wnioskiem do
ZUS w terminie do dnia 30 czerwca 2020 r.
Ponadto kazdy przedsiebiorca zatrudniajacy co najmniej jednego pracownika,
z wyjatkiem tzw. duzych przedsiebiorcéw, moze ubiegad sie o dofinansowanie
czesci kosztow wynagrodzen dla swoich pracownikéw oraz naleznych od tych
wynagrodzen sktadek na ubezpieczenie spoteczne, na podstawie art. 15zzb ustawy
o zwalczaniu COVID-19. Aby otrzymac dofinansowanie, konieczne jest wykazanie
spadku obrotéw gospodarczych w znaczeniu ilosciowym lub warto$ciowym, o co
najmniej 30 proc. Wysokos¢ dofinansowania zalezy od poziomu spadku obrotow.
Przy spadku obrotéw na poziomie 30 proc., dofinansowanie wynagrodzenia kazdego
pracownika wynosi 50 proc. Dofinansowanie zwieksza sie, gdy spadek obrotéw
jest odpowiednio wiekszy, tj. wynosi ponad 50 proc. albo ponad 80 proc. W zad-
nym wypadku dofinansowanie nie moze przekroczy¢ - w odniesieniu do kazdego
pracownika, w zaleznosci od poziomu spadku obrotéw - odpowiednio 50 proc.,
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70 proc. albo 90 proc. kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace powiekszonej
o sktadki na ubezpieczenie spoteczne nalezne od pracodawcy. Wnioski o dofi-
nansowanie mozna sktada¢ w terminie 14 dni od dnia ogtoszenia wydanego przez
miejscowo wtasciwego dyrektora powiatowego urzedu pracy. W zwigzku z tym
konieczne jest uprzednie zorientowanie sie przez przedsiebiorce, czy wnioski sa
jeszcze przyjmowane. Swiadczenie jest bezzwrotne pod warunkiem utrzymania
zatrudnienia pracownikdw przez okres korzystania z dofinansowania.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze w przypadku skorzystania ze zwolnienia z obowigzku
optacenia naleznosci z tytutu sktadek ZUS, przedsiebiorca moze wnosic jedynie
o przyznanie dofinansowania wynagrodzen, bez dofinansowania sktadek ZUS.
Whniosek mozna zozy¢ online przez strone rzadowa www.praca.gov.pl

O jakie bezzwrotne dofinansowanie moze starac sie
»duzy przedsiebiorca”?

Duzy przedsiebiorca, czyli przedsiebiorca zatrudniajacy co najmniej 251 pracow-
nikow, u ktdrego wystapit spadek obrotéw gospodarczych w nastepstwie wysta-
pienia COVID-19, moze zwrocic sie z wnioskiem o przyznanie $wiadczen na rzecz
ochrony miejsc pracy.

7 dofinansowania moze skorzystac¢ kazdy przedsiebiorca zatrudniajacy pra-
cownikow (takze mikro-, maty i Sredni przedsiebiorca). Warunkiem skorzystania
zdofinansowania jest wystapienie spadku obrotéw gospodarczych rozumianych
jako sprzedaz towarow i ustug w ujeciu ilosciowym lub wartosciowym. W tym
wypadku konieczne jest zawarcie z przedstawicielem pracownikow porozumie-
nia o wprowadzeniu przestoju ekonomicznego lub obnizonego wymiaru czasu
pracy. W przypadku przestoju ekonomicznego wynagrodzenie moze zostac
dofinansowane w wysokoéci 50 proc. minimalnego wynagrodzenia za prace,
zuwzglednieniem wymiaru czasu pracy. W przypadku obnizonego wymiaru czasu
pracy wynagrodzenie pracownika moze zosta¢ dofinansowane do wysokosci
potowy wynagrodzenia, jednak nie wiecej niz 40 proc. przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia z poprzedniego kwartatu ogtoszonego przez Prezesa GUS. Wa-
runkiem braku obowigzku zwrotu dofinansowania jest utrzymanie zatrudnienia
pracownikéw objetych wnioskiem.

Czy sa jeszcze inne formy dofinansowan dziatalnosci

gospodarczej, w tym w szczegélnosci bezzwrotne?
Tak. Polski Fundusz Rozwoju udziela wsparcia mikro-, matym i srednim przedsie-
biorcom poprzez przyznanie subwencji finansowej. Po spetnieniu okreslonych wa-
runkéw subwencja moze nie podlegac zwrotowi w wartosci do 75 proc. Planowane
jest uruchomienie programu wsparcia dla duzych przedsiebiorcow.
Subwencja moze zosta¢ przyznana przedsiebiorcy, ktory odnotowat spadek obrotow
gospodarczych o co najmniej 25 proc. w dowolnym miesiacu po 1 lutego 2020 r.
w poréwnaniu do poprzedniego miesigca lub analogicznego miesigca ubiegtego
roku w zwigzku zaktdceniami w funkcjonowaniu gospodarki na skutek COVID-19.
Ponadto przedsiebiorca musi spetni¢ inne warunki m.in. posiadac rezydencje
podatkowa na terenie Polski, a beneficjent rzeczywisty przedsiebiorcy nie moze
miec rezydencji w tzw. raju podatkowym.
W zaleznosci do poziomu spadku obrotéw, kwota bazowa subwencji na kazdego
zatrudnionego wynosi od 12 000 do 36 000 zt. Przedsiebiorca, ktéry otrzyma sub-
wencje, bedzie uprawniony do jej wykorzystania na pokrycie kosztéw prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze]. ®
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